Guia de recuperacion de contrasena

1.- Ingresa al modulo de
http://externo.ruv.org.mx/Authenticate/Login
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Registro Unico
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Ingresar

4Es nuevo en RUV4+7? Registrese ahora

2. Selecciona Recuperar contrasefa
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Contactenos: 800 0077 788 o al correo electrénico:
soporte@ruv.org.mx Ingresar
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¢Es nuevo en RUV++? Registrese ahora

¢Olvidé su contrasefia?
Recuperar nombre de usuario (nickname)

Regresar al portal del RUV

3. Coloca su correo


http://externo.ruv.org.mx/Authenticate/Login
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Registro Unico de Vivienda
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Recuperar contrasefia

Capture el siguiente dato para continuar
Correo electrénico

¥ Correo electronico
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Contactenos: 300 0077 788 o al correo electronico:

soporie@ruv.org.mx
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4.-Le llegara una confirmacidon via mail, darle click para accesar y cambiar
contrasefia, minimo 8 caracteres, maximo 12 alfanumérica.
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Estimado usuario

Sus credenciales de acceso al aplicativo RUV son las favor de iar su fia al iniciar sesion:
4 |dentificador de usuario: hern@gmail.com

& Contrasefia: 1hqc21ndzhp

En caso de cualquier duda o aclaracion le sugerimos contactarnos al 01 (800) 0077 RUV o al correo electronico: soporte@ruv.org.mx

5. Si tiene mas dudas consultar la guia de registro de empresa

https://portal.ruv.org.mx/index.php/soy-empresa/soy-desarrollador/registro-de-
empresa/






