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INTRODUCCION

El sitio de Internet portal.ruv.org.mx sera la ventanilla Unica para la realizacion
de procesos operativos y aplicativos de RUV.

EL Proceso de validacion SEGURO DE CALIDAD /ASEGURADORA se podra
consultar desde SOY ASEGURADORA “Polizas y certificados”.

- Sistema RUV Recuperar registro
. d . . . Buscar
» Registro Unico de Vivienda a al
g dteang £ y datos por Contacto Personal del RUV
1NCI0 QUIENES SOMOS JURIDICO INFORMACION ESTRATEGICA PUBLICACIONES RECURSOS GEOGRAFICOS RUVTV SOPORTE TECNICO
SOY EMPRESA  SOY ENTIDAD FINANCIERA ~ SOY GOBIERNO  SOY ASEGURADORA  SOYONAVI  SOY Sov SoY

mgmodeonpen |

Polizas y certificados

SOY ASEGURADORA / POLIZAS Y CERTIFIGADOS

Registro que realiza una aseguradora, previo convenio con INFONAVIT, a fin de pertenecer al padron y ser elegibles en el proceso de

otorgamiento de seguros de calidad de la vivienda
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INTRODUCCION

- . El acelerado crecimiento de las ciudades mexicanas en las Ultimas décadas, la falta de planeacion y gestion de su desarrollo urbano y
'& | Registro Unico de Vivienda ordenamiento territorial, han generado una ocupacion desordenada del territorio que ha deteriorado la calidad de vida de sus
g ciudadanosy el medio ambiente’. La vivienda y el desarrollo urbano han estado desvinculados durante los Gltimos anos ya que no sele ha
dado la debida importancia a la ubicacion de la vivienda; lo cual ha propiciado que un gran nimero de desarrollos habitacionales estan
ubicados sobre suelo no urbanizado y con una baja densidad de vivienda, contribuyendo a la expansion de las ciudades y provocando una

muy marcada dispersion urbana’.

Como consecuencia, las distancias entre los lugares donde habita la poblacion y aquellos en los que trabaja, estudia, consume o realiza
actividades recreativas han aumentado considerablemente. Esta tipologia de edificacion, basada en conjuntos habitacionales dispersos,
imposibilita también la conformacion de un sistema de transporte publico incluyente’. La poblacion que habita en los conjuntos
habitacionales distantes se ve obligada a utilizar el automovil particular como modo primordial de transporte, a utilizar un sistema de
transporte deficiente o a limitar sus traslados debido al alto costo en tiempo y dinero que representan. En promedio, las familias
mexicanas destinan hasta el 25% de suingreso mensual al transporte®.

La sociedad se ha visto en la necesidad de aumentar sus tasas de motorizacion individuales para hacer frente a este aumento de distancias
interurbanas y a la carencia de transporte publico, multiplicando asi la saturacion de vialidades y aumentando la contaminacion
ambiental* Tan solo el autotransporte emitio en 1990 el 14 % de los gases de efecto invernadero (GEI) del pais, aumentando este porcentaje
a21%en el ano 2010°. Esto se contrapone alos objetivos de los programas nacionales de reduccion de emisiones de GEl.

Por tales motivos, Sociedad Hipotecaria Federal (SHF) desarrollo la “Herramienta de Evaluacion de Entorno de la Vivienda” (HEEV) en
conjunto con el Centro Mario Molina (CMM)y el Registro Unico de Vivienda (RUV),y con apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
El sistema tiene la finalidad de fomentar la reduccion de emisiones de GH 'y el gasto de las familias en transporte, proponiendo una
metodologia para la incorporacion y cumplimiento de criterios de localizacion, como parte de los requisitos para calificar a los
programas de vivienda sustentable de SHF.

La HEEVi se encuentra contenida dentro del Modulo Entorno SHF en RUV++,y esta conformado por dos sub modulos; uno para el registro de
nuevos desarrollos - “Registro de Desarrollos’- y otro para la consulta de reportes - “Consulta de Desarrollos”-. Por otra parte, RUV+ es
una aplicacion WEB que permite ingresar los datos del entorno de la vivienda y/o desarrollo habitacional que seran registrados por la
empresa desarrolladora al fideicomiso RUVbajo un regimen fiscal.

TCMM. Criterios de Entorno para la vivienda social en México. Centro Mario Molina, México,2016.

2CONAVI. Guia para la Redensificacion Habitacional en la Ciudad Interior. Comision Nacional deVivienda, México, 2012

3CTS EmbargCMM, IMCO. Reforma Urbana: Cien ideas para las ciudades de México. México, 2012

“ONU-Habitat. ReporteNacional deMovilidad Urbana enMéxico 2014-2015. ONUHabitat, Programa delas Naciones Unidas paralos Asentamientos Humanos. Grupo Mexicano deParlamentarios parael Habitat, México, 2015.
SSEMARNAT. Inventario Nacional de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero 1990-2010. SeaetariadeMedio Ambientey Recursos Naturales México, 2013.
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OBJETIVOS

El presente manual pretende ser una guia en el uso del Modulo Entorno SHF en RUV++ para un usuario verificador en
el proceso de validacion y dictaminacion. En su contenido podremos observar los aspectos mas esenciales para
poder utilizarlode una manera sencilla.

Proporcionar al usuario verificador [a informacion necesaria al usuario para la toma de decisiones durante el
proceso de validacion ydictaminacion.

Facilitar el seguimiento a solicitudes rechazadas por parte de la autoridad.

Navegador Version

Moxzilla Firefox k)

Tabla 1 Exploradores.
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REQUERIMIENTOS

REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE.
« Conexionalnternet.
* Sistema operativo Windows.
* Windows XPService Pack2.
*  Windows Vista.
»  Windows?7.
* Sistema operativoMac.
» Mac 0SX10.6 yversiones posteriores.
* Sistema operativo Linux.
» Ubuntu 12.04 yversiones posteriores.
* Debian 7y versiones posteriores.
* OpenSuSe 122y versionesposteriores.
* Fedora Linux 1.
* Unnavegador web de los listados a continuacion:

- " Registro Unico de Vivienda

Navegador Version

Mozilla Firefox k)

Tabla 1Exploradores.

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE.
«  Procesador: 1gigahercio (GHz) 0 mas rapido, compatible con PAE, NX y SSE2.
*  RAM: 1 gigabyte (GB) (32 bits) 0 2 GB (64 bits).
« Espacio en disco duro: 16 GB (32 bits) 0 20 GB (64 bits).
« Tarjeta grafica: dispositivo grafico Microsoft DirectX 9 con controlador WDDM.
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1. INICIO DE SESION

El usuario debera ingresar al portal del RUV : http:/ /portal.ruv.org.mx/ con la
siguiente url http:/ /externo.ruv.org.mx/Authenticate/Login

e ir ala seccion “Iniciar”, opcion “Iniciar sesion” donde ingresara su usuarioy su
contrasena, posteriormente dar clic en el boton.

Ingresar : P | st | | mopmorngen
usuario y~ ' Registro Unico de Vivienda S [ a
COﬂtrasena Jechologiasy detas por Contacto Pervonal del AUV

a0 QUIENES SOMOS JURIDICO INFORMACION ESTRATEGICA PUBLICACIONES RECURSOS GEOGRASICOS RUVIV SOPORTE TECNICO

SOYEMPRESA  SOY ENTIDAD FINANCIERA SOV GOBIERNO ~ SOYASEGURADORA ~ SOYONAVI  SOYADQUIRIENTE  SOY SUSTENTABLE  SOY PROVEEDOR
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- WP, N
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Somos una organizacion de profesionales comprometidos en brindar agilidad y certeza a los procesos de la industria de la
vivienda en México. Resguardamos los principales datos de cada proceso constructivo y los procesamos para convertirlos en
informacion significativa y valiosa, Util en la toma de decisiones.
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de Vivienda

‘\z\‘ Registro Unico de Vivienda Zonas de panta[[a
La pantalla se divide en las siguientes zonas:

0 NL. SHCP m = s ==
MUV G — B e S it . AER, Sistema RUV: Los datos se han
guardado satisfactoriamente,

1. Bamadeseccion.Contienelasseccionesque
debenserevaluadas conlainformacion
necesariaparaelregistro del proyecto.

VALIDACION Y DICTAMINACION ERT1604008 / Socieda  Puede continuar.

Datos Generales ¥ | Ubicacién v x Documentacion v % Reportey Calificaciéon A"

Nombre del

Desarclio Desarrolio Dianamte v % Programa EcoCasa v x
! i Dis ia del -
2. Bamma de subsecciones. Contiene los Owandedel  [T21n2 2 Tipo de crédito Esquema Tradidonal %

mas lejano

apartados en referencia alas secciones del
punto anterior, esdecir, si una seccion

. L . . Ir’.‘::::?;o Banco Inmobiliario Mexicano v x
tiene divisiones, éstas seran mostradas en
esta barra. Cabemencionar que la barra no
Sel’é mOStrada en tOdaS laS pantallaS Prototipo Viviendas Costo de venta Rango Total
deb|d0 aquenOtOdaS Cuentan con Prototipo 0 $200,000.00 Econdmica $2.000.000.00
. z . 10 Popular $3.000.000.00
apartados.Aeste nivel, sepodraautorizar o
10 Tradicional $5.000,000.00
rechazar.
10 $1.000,000.00 Media $10,
- e - Prototipo 5 10 $2.000,000.00 Residencial $20,000,000.00
3. Categorias. Algunas de las divisiones estan v
particionadas por categorias abordando v x Viviendas 60 Total $50,000.000,00 pesos
un tema especifico. A este nivel,también
sepodra rechazar o autorizar. P ]

, ‘ [ 2. Zonas de pantallas.
4. Zona de trabajo. Eneste espacio se B

muestran los campos capturados por el
usuario enreferencia ala informacion del
tramite. Aeste nivel, también sepodra
rechazar o autorizar.

Nota Importante:
Una vez completada la validacion por seccion, subseccion, categoria 0 campo, la pestana a nivel
seccion sera mostrada en color verde.
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.-  FUNCIONALIDAD

R Registro Unico de Viviend . ) :
& Feistrotnico de fienca 5.1 Comentarios del Desarrollador. El desarrollador podra generar comentarios en
cualquier momento de la capturay hasta el envio de la solicitud.

La autoridad verificadora solo podra consultarlos mientras este en la validacion
delregistro.

RUVeawr s (si7] e

< rimmioe [Reil] 4 i | £ | 0 | s I

Comentario actust Comentarios anteriores

Historico de comentarios sin
posibilidad de modificar

EJE3

Imagen 3. Comentarios del desarrollador.

Del lado derecho, sera mostrado un historico con los comentarios efectuados con
fechay hora.
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. Registro Unico de Vivienda
m 52 Botonesy barras.

La forma de utilizar la herramienta esla misma que cualquier otro aplicativo WEB; se
puede usar la funcionalidad a traves del raton, asi como los comandos del teclado,
para activary seleccionar opciones.

Los botones principales se encuentran dentro de la zona centro o area de trabajo y
son los siguientes:

| Validayalmacenala informacion. ’ 2l Fittralainformacionydevuelve
e Posteriormente aanzaala elresuttado deunabisqueda.
siguiente pantalla segin
corresponda.
’ o | Vaalapantalla principal delRUV. ’ SR ‘ ‘sl it
J x Botones paraaceptarorechazara @ Muestradedfeta}ledelregistro
nivel section, subseccion, categorfa queseselecciondenunaconsulta.
ocmpo.
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o las barras permiten el desplazamiento
horizontal y vertical, éstas se activaran
automaticamente encasode quelainformacion

registrada rebaselavista dea pantalla.
’:} Despliega uncatalogo.
G ‘ icono de bisqueda dedomicilio.
V Senala ubicacion dentro delmapa.

Dentro de la aplicacion, el sistema permitira

captura de comentarios como textos y con este
boton seraalmacenada la informacion que se

encuentre dentro del cuadro.

Manual Version 01-0CT-2019

Deccae B Funcionalidad para generar reporte en

formato Excel (Xlsx).
Funcionalidad para generar reporte en
formato (pdf).

Devuelve solicitud al desarrollador para

solicitar modificaciones asusolicitud con

la

finalidad de evitar rechazo definitivo.

Envio de la determinacion enfinal por parte

del usuario verificador..

Semuestran en la pantalla de

Dictaminacion, en [a que podra aprobar o
reprobar de forma definitiva lasolicitud

deldesarrollador.

Los botones y las barras descritas con anterioridad seencuentran en cada uno de los apartados, con diferentes
opciones disponibles seguin aplique, para realizar acciones especificas al apartado correspondiente.

Tabla 2. Botones y barras en pantalla.
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% ... FUNCIONALIDAD

@ Registro Unico de Vivienda 53 Almacenamiento dearchivos
El sistema permite la descarga de archivos para su
consulta en el sistema

5.4. Concepto basico de validacion.

El usuario verificador debe validar los campos mencionados seglin
anteriormente dando clic en elicono corresponda. Por ejemplo:ya lleva 15
anos

«  Sielsupervisor decide aceptar el tramite, debera dar clic sobre el icono y seguir los

siguientes pasos. El sistema pinta en color verde la pestana aceptada como se observa a
continuacion.

v X ‘ Documentacion v X Reporte y Calificacion b §

Obligatorios v x Determinantes v x

Imagen 4. Pantalla de pestana aceptada.




SOY SUSTENTABLE HEEVI HERRAMIENTA PARA EL VERIAICADOR Manual Version 01-0CT-2019

‘%...  FUNCIONALIDAD

| R Registro Unico de Vivienda

» Siel supervisor u operador decide rechazar el tramite, debera dar clic sobre el icono. n
Elsistema desplegara una caja de texto para capturar los motivos de rechazo de dicha pestana como
seobservaen la siguiente imagen.

Documentacion v x Reporte y Calificacion P §

Obligatorios v x Determinantes v x

Al existir un rechazo, el sistema mostrara un cuadro libre para texto en el que debe especificar los
motivos de rechazo a nivel pestana. Oprima el boton “Guardar” para continuar con la validacion.

R N\ /e SHCP ) =)
B RUVewr : E3d *sS
VALIDACION Y DICTAMINACION ERT1604008 / Socledad Hipotecaria Federal / ONA33071915C

N TN e o eeercmose 3

Motivos del rechazo

AGUASCALIENTES
ASTURIAS

Los Calicantos
Guijon

CALLE

Imagen 6. Pantalla de motivos de rechazo.




SOY SUSTENTABLE HEEVI HERRAMIENTA PARA EL VERIFICADOR Manual Version 01-0CT-2019

FUNCIONALIDAD

\ i : ;!, Registro Unico de Vivienda Nota importante:

Se debe mencionar que, el usuario desarrollador podra volver a cualquiera de [as pestanas en
cualquier momentoy efectuar modificaciones a la informacion precargada. Por lo tanto, debe
tomarse en cuenta lo siguiente:

1. Si se modifican los prototipos teniendo ya una ubicacion seleccionada, se recalculara la
precalificacion informativa.

2. Al capturar o al modificar la ubicacion, se calculara la precalificacion y se eliminara la
documentacion obligatoria y determinante yendo a la pantalla de datos generales.

3. En [a modificacion del campo “Distancia del centroide”, ubicado en datos generales,
teniendo ya una distancia seleccionada, el sistema recalculara la precalificacion y se
eliminara la documentacion obligatoria y determinante yendo a la pantalla de datos
generales.
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u Registro Unico de Vivienda

6. Validar un Tramite
A continuacion, se listaran los pasos para realizar a validacion de un tramite.

Nota Importante: un tramite puede ser validado por un operador o un supervisor.

1.0 Acceda al portal RUV++.

‘ e p—
R Registro Unico de Vivienda == (e
’ g1 v“"'»f' Contacto Personal del RUV

m QUIENESSOMOS  JURIDICO  INFORMACION ESTRATEGICA  PUBLICACIONES  RECURSOS GEOGRASICOS ~ RWVIV  SOPORTE TECNICO

SOY EMPRESA  SOY SO SOV ONAVI SOY SUSTENTABLE SOY PROVEEDOR

N : SIS
1 o 6 S VA

| - — ] I~/

{ = B oA

£ \ NP
GEOPORTAL | g

BTk o {

AAAA f S ;

o] Herramienta que tiene funcionalidades de ! o

gran utilidad para tu toma de decisiones en

——

materia de vivienda. « o v
e P°, ; | S
s s T \ y J
L8 )< 0 ARRRN | B y
- ~ A : —
= J
|

Somos una organizacion de profesionales comprometidos en brindar agilidad y certeza a los procesos de la industria de la

STine
\
FI VILAP §

vivienda en México. Resguardamos los principales datos de cada proceso constructivo y los procesamos para convertirlos en
informacion significativa y valiosa, Gtil en la toma de decisiones.

Imagen 7. Pantalla principal RUV++.
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| R Registro Unico de Vivienda ' o
2.0 Seleccione la opcion Iniciar
Iniciar Sesion del menu principal como se muestra en [a siguiente imagen.
. j& Registro Unico de Vivienda foc — Ei ;
Seleccionar personal £ Lo —
RUVy luego I e o -
iniciar sesion
Personal del RUV
N |
=
e e i i el B Registro Unico
magen d. Menu Iniciar — Iniciar sesion . de \/|vienda
Insertar usuario
y contrasena

3. Ingrese las credenciales (usuarioy
contrasena de un supervisor u operador) y
oprima el boton ingresar.

Imagen 8. Mend iniciar - Iniciar sesion RUV++,
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FUNCIONALIDAD

4. Semuestra la pantalla principaldel usuario externo.

R N/

MUV G

Estadisticas de la industria

Facebook Twitter

RUV México

Imagen 10. Men( principal del supervisor u operador.
# Pagina Principal

B Empresa
i Oferta

@& Generales

5. Seleccione la opcion del mend principal
“Consultar tablero de supervisor/operador”
(Generales-> Ordenes de Trabajo -> Consultar
tablero de supervisor/operador), segin e
corresponda. Configuracién

Ordenes de Trabajo

Consultar Tablero

Supervisor

Histérico

Administrar Usuarios

© Entorno

v
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FUNCIONALIDAD

_ g 6. El sistema muestra la pantalla de supervisor/operador con las ordenes de trabajo asignadas existe

C Registro Unico de Vivienda
O - == Sl
Descripdé T oa &
P
Funcionalidad para la s
asignacion de orden de IR
trabajo a operadores. il
Esta opcion Unicamente e I
sera mostrada a . N =
SUpervisores. " oy =g

Imagen 11. Pantalla de tablero con ordenes de tr&jo (supervisor).

7. Seleccione la orden de trabajo a la que desea dar seguimiento dando clic en el icono “Atender”.
|

Rl N\e-s | . v+ @ Sali i @

MU VG )

Genersies  Ovdenes de Trabajo / Consultar Tablers Operader
Tablero de trabajo

Ordenes de Trabajo <

© Entorno SHF

g
L
0 0|00 (0 0|0 |F

Imagen 12. Pantalla de tablero de ordenes de trabajo (Operador).
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Registro Unico de Vivienda

8. El sistema presenta la pantalla con la informacion a validar, dicha informacion debe
coincidir con la informacion enviada de forma previa a SHF.

SHCF m ) asH
ERT1604008 / Sociedad Hipotecaria Federal / ONA33071915C
Ubicacion v x Documentacion v X Reporte y Calificacion X
Desarrol lio Dianam t v %X Programa EcoCas: v x
v % Tipe do crédt Esquema Tradiclonal v %
Banco Inmobiliario Mexicano v %
Viviendas Costo de vent, Rango Total
$200,00 m 00,
531 »pu
$5 Trad
$1.0 Med
$2.0 de
Seleccionar el boton b
correspondlente

Imagen 13. Acceso a validacion de registro del proyecto.
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FUNCIONALIDAD

@ Registro Onico de Vivienda 6.2. Proceso de validacion y dictaminacion de unasolicitud.

Asuingreso, la primera pestana que le sera mostrada en la pantalla para comenzar la validacion es Datos
Generales. Visiblemente podra activar las pestanas de Ubicacion, Documentacion y Reporte y Calificacion.

Le recordamos que en cada una de ellas podra aceptar o rechazar a nivel seccion, subseccion, categoria 0 campoy
que el sistema solicitara se especifique el motivo por el cual no esaceptada la informacion en la revision.

1. Datos Generales.
Elsistema permitira la validacion por campo y/o pestana. Oprima el boton de Guardar para continuar.

H=1E\Y/ SHCP
NU VG el Ed -
VALIDACION Y DICTAMINACION ERT1605018 / Sociedad Hipotecaria Federal / ONA24071915C

Datos Generales v x Ubicacién v x Documentacién v x Reportey Calificacion A"

Nombre del Desarollo R T Programa

Imagen 14. Pantalla de datos generales para validacion por pestana.

Es importante que considere que al solicitar la modificacion en el campo de “distancia del centroide al punto mas

Nota Importante: Losprototipos lejano (m)” y “prototipos”, el sistema recalculara la precalificacion y se eliminara la documentacion obligatoria y
solo podan ser autorizados 0 determinante ya cargada, la cual solicitara al desarrollador capturar de nuevo y por lo tanto se requiere de una nueva

rechazadosa nivellinea. .
validacion.
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FUNCIONALIDAD

<Y 2. Ubicacion.

@ Registro Unico de Vivienda En la pestana de ubicacion, sera mostrado el mapa con la ubicacion en la que el desarrollador
especifica las coordenadas del proyecto, este dato debe coincidir con el proporcionado a SHF
anteriormente.

:} RUVGa _sHce ‘ m ) CasSH Bienvenido alRUVs+ @ Sa
" Datos Generales v x| ‘ Documentacién v x Reportey Calificacién 4
Municipio MEZQUITAL DEL ORO
' o CALERA
Google ciores el sevco | ke

Imagen 15. Pantalla de ubicacion para validacion.

Dentro de [a pestana Ubicacion, seencuentra la informacion geografica del lugar donde se encuentra el proyecto.
Las funcionalidades encontradas enUbicacion son:

Enviar.Enviatramite aceptado o rechazado.

(Continuar. Avanza ala pestana de Documentacion si [a informacion proporcionada escorrecta, de lo
contrario senotifica al usuario sobre ello.
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FUNCIONALIDAD
;;T.{" Registro Unico de Vivienda «  Salir.Muestra la pantalla principal de RUV++y se guarda el avance del registro del tramite.
oV Lavalidacion de ubicacion contempla lo siguiente®:

«  Ubicacion. Muestra dentro del mapa la ubicacion del centroide del proyecto.

» Mapa. Esun componente de referencia en el cual se muestran las direcciones que el usuario
indica mediante la captura de datos.

*Codigo Postal. Serefiere al nimero que seasigna a la poblacion donde se ubica el
proyecto. Enla captura de este valor, se deberan de llenar los siguientes
campos de forma automatica.

- Entidad Federativa.

- Municipio / Delegacion.

- Localidad.

- Tipo deasentamiento.

- Nombre delasentamiento.

 *Entidad Federativa. Serefiere auno de los estados del paisy esen relacion al domicilio donde
seubicara el proyecto. Cuenta con la funcionalidad de autocompletar a partir de la
introduccion del codigo postal.

6Todos los campos con asterisco (*) son detipoobligatorio.
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* *Municipio/Delegacion. Serefiere alnombre que recibe una extension deterritorio dentro de
unaentidad federativa. Cuenta con la funcionalidad de autocompletar a partir dela
introduccion del codigo postal.

 *Localidad. Se refiere a la division territorial 0 administrativa genérica para cualquier nicleo
de poblacion con identidad propia. Las localidades se encuentran ubicadas dentro de las
delegaciones o municipios de una entidad federativa. Cuenta con la funcionalidad de
autocompletar a partir de la introduccion del codigo postal.

» *Nombre del asentamiento. Serefiere alo denominado ‘colonia’ dentro de una localidad, esel
fragmento de terreno menor dentro de una entidad federativa. Cuenta con la funcionalidad
deautocompletarapartir delaintroduccion del codigo postal.

+ *Tipo de asentamiento. Tipo de lugar en donde se establece una comunidad (ciudad,
colonig, finca, pueblo, etc.).

- Sielvalor del tipo de asentamiento no se encuentra en el dominio de los valores,
sera colocado “Ninguno”y seinhabilita el campo de ‘Nombre de asentamiento’.

- Sise capturo antes de este campo el nombre de asentamiento, el sistema mostrara
el tipo de asentamiento que esté asociado. En caso de existir mas de un tipo de
asentamiento, se mostraran Unicamente los tipos de asentamientos relacionados
de acuerdo alo capturado en ese campo.
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T Registro Unico de Vivienda - Si el usuario selecciono la opcion de “Otros” en el nombre de asentamiento, se

oV mostrara la tabla completa de Tipo de Asentamiento’, teniendo la posibilidad de
seleccionar la opcion de tipo de asentamiento que se adecue a la peticion del usuario
(inhabilitando la opcion de “Ninguno”).

- Cuenta con la funcionalidad de autocompletar a partir de la introduccion del codigo postal.

+ *Nombre de vialidad/ Calle. Se refiere al nombre con el que es conocida la calle o vialidad
donde seubica eldesarrollo.
- Sinoesposible obtener el valor del nombre de vialidad, se debe registrar “Ninguno”.
En caso de no encontrarse en la tabla de datos, se debe colocar la opcion “Otro”. Se
mostrara en una tabla los nombres de las vialidades de acuerdo al nombre de
asentamiento seleccionado; en caso de que el usuario seleccione la opcion de “Otro”,
se habilitara una caja de texto para que el usuario capture el de suconocimiento.

- Siseutiliza la caja de texto para este campo Se debera enviar una notificacion a SIG
para la validacion delmismo.

- Sise capturo antes de este campo el tipo de vialidad se mostraran en una tabla los
nombres de vialidades relacionados de acuerdo a lo capturado en ese campo.

- Los datos capturados en los campos que se habilitan para cuando se selecciona
“Carretera” o “Camino” seran concatenados en el campo ‘Nombre de vialidad'.

Debe contar con la funcion de autocompletar.
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*Tipo de Zona. Se refiere al tipo de localidad donde se encuentra el proyecto por evaluar
(industrial, residencial, urbana, rural,etc.).

Este campo no sera editable, la zona se asignara de acuerdo al llenado de los siguientes
campos:

- Entidad Federativa.
- Municipio/Delegacion.
- Localidad.

Cuando el usuario captura en localidad “Otros”, el sistema habilita la opcion para capturar la
zona (Ruraly Urbana).

«  Supermanzana. Conjunto de vias basicas que forman un poligono o area interior que contiene
varias manzanas del tejido urbano actual. Este valor es opcional y en caso de que exista es
posible capturarlo en la plataforma mediante este campo.

* Manzana. Esel espacio de terreno urbano, generalmente cuadrangular, que se limita por calles
en todos sus lados y contiene dentro de su area el lote del domicilio. El campo de
“Manzana” debe de tener la posibilidad de que se capture en caso de que exista.

 Lote. Se refiere a la extension de terreno que forma parte de una manzana. El campo de
“Lote"debe de tener a posibilidad de que se capture en caso de que exista.
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T Registro (nico de Vivienda  Numero .Exterior. Esel nUmgro con el que seidentifica el lote de a direccion INEGI en
oV referencia auna calle ovialidad.

- Elaplicativo debe mostrar dos campos para capturar el nimero exterior: en un
campo el valor numérico (ndmeros)y otro el alfabético (letras y nimeros).

u o

- Paraeste caso solo acepta datos numéricosy el caracter “~“(guion medio).

« ;Cuenta con nimero exterior anterior? Solicita la confirmacion del usuario para indicar si la
direccion INEGI cuenta 0 no con numero exterior anterior.

«  Numero Interior. Serefiere al nimero que ocupa la direccion dentro de un lote. Los nimeros
interiores hacen referencia a un departamento o casa dentro de una vecindad.
- Elnimero interior existe en funcion de la pertenencia a un nimero exterior
- Elaplicativo debe mostrar dos campos para capturar el nimero interior, en un campo
elnumérico (ndmeros)y otro el alfabético (letras y nimeros).

uou

- Paraeste caso solo acepta datos numeéricos y el caracter “~* (guion medio)

- *Nombre de la primera entre vialidad. Se refiere a la calle que se encuentra en la parte
superior del domicilio dentro delmapa.

- Sino es posible obtener el valor del nombre de la primera entre vialidad, se debe
registrar el valor “Ninguno”; en caso de no encontrarse en la tabla de datos se debe
colocar la opcion “Otro”. Se mostrara en tabla con los nombres de vialidades de
acuerdo al nombre de asentamiento seleccionado, en caso de que el usuario
seleccione la opcion de ‘Otros’ se habilitara una caja de texto para que se capture el
que desee el usuario.
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Lk - Siseutiliza la caja de texto para este campo se debera enviar una notificacion a SIG para
la validacion delmismo.

- Si se capturd antes de este campo el tipo de primera entre vialidad se mostraran en
tabla los nombres de vialidades relacionados de acuerdo a lo capturado en ese
campo.

- Debe contar con la funcion de autocompletar.

- *Tipo de vialidad de la primera entre vialidad. Se refiere al conjunto de servicios y
acondicionamiento de las vias publicas de la primera entre vialidad.

- Sielvalor del tipo de vialidad no se encuentra en el dominio de valores, se debe
registrar el valor “Ninguno”y se inhabilita el campo de ‘Nombre de primera entre
vialidad'.

- Sise capturo antes de este campo el nombre de primera entre vialidad se mostraran
en tabla los tipos de vialidades relacionados de acuerdo a lo capturado en ese
campo.

- Sielusuario selecciono la opcion de “Otros” en el nombre de primera entre vialidad
se mostrara la tabla completa de ‘Tipo de Vialidad', teniendo la posibilidad de
seleccionar [a opcion de tipo de vialidad que se adecue a la peticion del usuario
(inhabilitando la opcion de “Ninguno”).

- Debe contar con la funcion de autocompletar.
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T Registro Unico de Vivienda
»  *Nombre de la segunda entre vialidad. Se refiere a la calle que se encuentra en la parte inferior
del domicilio dentro delmapa.

- Sino es posible obtener el valor del nombre segunda entre vialidad, se debe registrar
el valor “Ninguno”; en caso de no encontrarse en la tabla de datos se debe colocar la
opcion “Otros”. Se mostrara en tabla con los nombres de vialidades de acuerdo al
Nombre de asentamiento seleccionado, en caso de que el usuario seleccione la opcion
de ‘Otros’ se habilitara una caja de texto para que se capture el que desee el usuario.

- Siseutiliza la caja de texto para este campo se debera enviar una notificacion a SIG para
la validacion delmismo.

- Sise capturo antes de este campo el tipo de segunda entre vialidad se mostraran en
tabla los nombres de vialidades relacionados de acuerdo a lo capturado en ese campo.

- Debe contar con la funcion de autocompletar

* *Tipo de vialidad de la segunda entre vialidad. Se refiere al conjunto de senvicios vy
acondicionamiento de lasvias publicas de la segunda entre vialidad.

- Sielvalor del tipo de segunda entre vialidad no se encuentra en el dominio de valores,
sedebe registrar el valor “Ninguno” y seinhabilita el campo de
‘Nombre de segunda entre vialidad'.

- Sisecapturo antes de este campo el nombre de segunda entre vialidad se mostraran en
tabla los tipos de vialidades relacionados de acuerdo a lo capturado en ese campo.
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g - Sielusuario selecciono la opcion de “Otros” en el nombre de segunda entre vialidad,
se mostrara la tabla completa de ‘Tipo de Vialidad', teniendo la posibilidad de
seleccionar la opcion de tipo de vialidad que se adecue a la peticion del usuario
(inhabilitando la opcion de “Ninguno”).

- Debe contar con lafuncion de autocompletar.

*Nombre de Vialidad Posterior. Se refiere ala calle que se encuentra a espaldas del domicilio.

- Sino es posible obtener el valor del nombre vialidad posterior, se debe registrar el
valor “Ninguno”, en caso de no encontrarse en la tabla de datos se debe colocar la
opcion “Otro”. Se. mostraran en tabla los nombres de vialidades de acuerdo al
Nombre de asentamiento seleccionado previamente; en caso de que el usuario
seleccione la opcion de ‘Otros’, se habilitara una caja de texto para que se capture el
que desee el usuario.

- Sise utiliza la caja de texto para este campo se debera enviar una notificacion a SIG
para la validacion del mismo.

- Sise capturo antes de este campo el tipo de vialidad posterior se mostraran en tabla
los nombres de vialidades relacionados de acuerdo a lo capturado en ese campo.

- Debe contar con la funcion de autocompletar.
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T Registro Unico de Vivienda * *Tipo de Vialidad de la vialidad posterior. Se refiere al conjunto de servicios y
acondicionamiento de las vias publicas de la vialidad posterior.

- Si el valor del tipo vialidad posterior no se encuentra en el dominio de
valores, se debe registrar el

valor “Ninguno”y seinhabilita el campo de ‘Nombre de vialidad posterior’.

- Si se capturo antes de este campo el nombre de vialidad posterior se
mostraran en tabla los tipos de vialidades relacionados de acuerdo a lo
capturado en ese campo.

- Si el usuario selecciono la opcion de ‘Otros’ en el nombre de la vialidad
posterior, se mostrara la tabla completa de ‘Tipo de Vialidad’, teniendo la
posibilidad de seleccionar la opcion de tipo de vialidad que se adecue a la
peticion del usuario (inhabilitando la opcion de “Ninguno”).

- Debe contar con la funcion de autocompletar.

 *Referencia. Se refiere a una descripcion utilizada para identificar de manera mas
rapida el domicilio que se esta registrando. Esta debe proporcionar informacion
complementaria de forma clara y precisa, que permita ubicar de manera facil
cualquier domicilio geografico.

« Latitud. Se refiere a la distancia angular entre la linea ecuatorial (el ecuador) y un
punto determinado de la Tierra (NOes modificable).

» Longitud. Se refiere a la distancia angular entre un punto dado de la superficie
Nota importante: Al modificara ubicacon s terrestre y el meridiano (NO esmodificable).
recalculala precalificaciony seeliminara la
documentacion obligatoria y determinante yendo
a la pantalla dedatos generales, porlo quese

requerira una nuevavalidacion.
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El sistema mostrara la pestana de Documentacion y como sub-pestanas Obligatorios y
Determinantes, donde se podra validar la documentacion perteneciente a criterios de
dichos conceptos:

1) Obligatorios, son aquellos documentos que forzosamente debe cumplir el desarrollador en
su totalidad debido a la importancia en el ambito de la planeacion urbana y el impacto
ambiental que representa cada uno de ellos. Su cumplimiento no otorga puntos, pero el
incumplimiento de cualquiera de estos criterios obligatorios causa que el proyecto a
evaluar seadescartado.

2) Determinantes, correspondiente a los “factores determinantes”; es decir, cuando algiin
criterio prerrequisito de la evaluacion no obtuvo los puntos maximos y seindico (mediante
el punto rojo a lado de la puntuacion maxima posible, ver apartado “Prerrequisitos” del
presente manual) que cuenta con factor determinante. Esto es una alternativa para que se
obtengan los puntos de algun prerrequisito cuando la herramienta web no los otorgo- por
posible insuficiencia de datos- pero el desarrollador cuenta con informacion suficiente
para probar que secumplen los parametros definidos.

Al tratarse de documentacion de la sub-pestana de Obligatorios, se deben evaluar las
siguientes categorias: infraestructura basica, zona de riesgo, ordenamiento territorial y
Vo.Bo de viabilidad del SHF (En el caso del Esquema 3 o Puentes Tradicionales el correo sera
el de Vo.Bo. de viabilidad, para el caso de Esquema 1 sera el correo de captura de proyecto
para gestion en Manager)..
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Nota Importante: Se recomienda seguir [a secuencia logica de la aplicacion, para ello
oprima el boton de “Continuar”. El sistema validara que el usuario haya verificado todas
las categorias incluyendo aquellas en las que se muestre el mensaje “No hay documentos
en esta categoria”,

[=TE\Y/ cp
NUVGe 3H E3 =]
VALIDACION Y DICTAMINACION ERTI605018 / Sociedad Hipotecaria

v x v ox Documentacion v x Reportey Calificacién ¢

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Imagen 16. Validar documentacion.

Es importante recordar que el usuario desarrollador no se vera obligado a cargar
documentacion cuando la sub- categoria en la que basa su registro no lo requiere.
Cuando sea el caso, el sistema mostrara la nota “No hay documentos en esta categoria”
tal como se muestra en la siguiente pantalla. Esta situacion podra presentarse
principalmente para la documentacion obligatoria “zona de riesgo” y “ordenamiento
territorial”.
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Registro Unico de Vivienda
RUVGs _sHer Ed ceECco ASH Bienvenidoal RUV++ G Salir
VALIDACION Y DICTAMINACION ERT1605018 / Socieda
Obligatorios v X Determinantes v x
Categorias )
No hay documentos en esta categoria

v x

v x

v x

v x

Imagen 17. Documentacion obligatoria - No aplica documentacion.
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Al tratarse de documentacion de la sub-pestana de Determinantes, se deben evaluar las siguientes

R Registro Unico de Vivienda . o . . o
! categorias: contexto urbano, equipamiento urbano, ordenamiento territorialy proximidad a transporte.
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Sienel calculo el sistema determina que no es necesario la carga de documentacion que cubra los
indicadores de cada categoria, se mostrara la siguiente pantalla.

I N /e > =
RUVGwr _sic | StF | bt

VALIDACION Y DICTAMINACION ERT1604008 / Socledad Hipotecaria Federal / ONA33071915C

"
|

[
&
©

Imagen 19. Documentacion determinante - Opcional.




SOY SUSTENTABLE HEEVI HERRAMIENTA PARA EL VERIAICADOR Manual Version 01-0CT-2019

3. DOCUMENTACION

- " Registro Unico de Vivienda

La documentacion requerida por cada categoria sera a siguiente:
Criterios de entorno obligatorios.

1. Ordenamiento territorial.

- Estar dentro de los PCU: U1, U2 o U3.
2. Zonas de riesgo.

- Estar fuera de zonas de riesgo ante inundacion.
3. Infraestructura basica.

- Acta de factibilidad de agua.

- Acta de factibilidad de drenaje.

- Acta de factibilidad de electricidad.
4. Para Vo.Bo. de viabilidad del SHF el sistema solicitara la carga de un documento .pdf y sea
agregado un comentario alrespecto.

Criterios de entorno prerrequisitos son:
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oV 5. Ordenamiento territorial.

Disponibilidad de recursos municipales mayor a $1millon de pesos/km?.
Independencia financiera de los ingresos municipales de minimo 10%.
PMDU con vigencia.

PMDU con usos de suelo habitacionales.

PMDU con densidad habitacional maxima permitida.

PMDU con usos de suelo comerciales, mixtos y equipamientos.

6. Equipamiento urbano.

El equipamiento educativo publico nivel jardin de ninos, se debe encontrar a una distancia
maxima de 750 m. del centroide de la manzana.

El equipamiento educativo publico nivel primaria, se debe encontrar a una distancia maxima
de 500 m. del centroide de la manzana.

El equipamiento educativo publico nivel secundaria, se debe encontrar a una distancia
maxima de 1000 m. del centroide de la manzana.

El equipamiento educativo pablico nivel preparatoria, se debe encontrar a una distancia
maxima de 5000 m. del centroide de la manzana.

El equipamiento educativo publico nivel superior, se debe encontrar a una distancia maxima
de 5000 m. del centroide de la manzana.

El equipamiento de salud - hospitales, se debe encontrar a una distancia maxima de 5000 m.
del centroide de lamanzana.

El equipamiento de salud - centros de salud, se debe encontrar a una distancia maxima de
5000

m. del centroide de la manzana.

El equipamiento de asistencia social publica, se debe encontrar a una distancia maxima de
2000m. del centroide de la manzana.
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o - Elequipamiento deportivo publico, sedebe encontrar a una distancia maxima de 1500 m.
del centroide de lamanzana.

- Elequipamiento de administracion publica, se debe encontrar auna distancia maxima de
5000 m. del centroide de la manzana.

- Elequipamiento comercial - mercados publicos, se debe encontrar auna distancia maxima
de750

m. del centroide de la manzana.

- Elequipamiento de servicios urbanos publicos, sedebe encontrar auna distancia maxima de
5000

m. del centroide de la manzana.

- Elequipamiento recreativo - parques urbanos, se debe encontrar auna distancia maxima de
5000

m. del centroide de la manzana.

- Elequipamiento recreativo - plazasy jardines, se debe encontrar a una distancia maxima de
/00

m. del centroide de la manzana.

7. Densidad y usos desuelo.

- Maximo 15% de viviendas particulares deshabitadas existentes, en un radio de 1000 m.
8. Proximidad aempleo.

- Densidad promedio minima de 10 empleos/ha en un radio de 1000 m.
9. Proximidad atransporte.

- Ubicacion a800 m de una ruta de transporte no estructurado.
10. Contexto Urbano.

- Cumplir con un area promedio de las manzanas menor a 14 ha, en un radio de 1000 m.
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Q Registro Unico de Vivienda El sistema muestra [a pestana de “Reporte y Calificacion” con el siguiente detalle.
Nota importante: Fsta seccion solo espara consulta y no requiere de validacion.

Canfieacion saeenids

...................

Imagen 20. Reporte y calificacion 1 de 5.

Criterios de entorno

Ordenamiento Territorial

Zonas de Riesgo

Densidad y uso de suelo

Proximidad a emplea

Imagen 21. Reporte y calificacion 2 de 5.
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Contexto urbano

Equipamiento urbano

Resuttads PumtuacénObsenida  Puntuariin Minima Documentes

. @
. Q]

Imagen 22. Reporte y calificacion 3 de 5.

Proximidad a transporte

= 2

Imagen 23. Reporte y calificacion 4 de 5.

Al oprimir elicono, el sistema muestrauna I
ventana informativa con el nombre del documento.
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@ Registro Unico de Vivienda Aldar clicen elicono de documentos, el sistema mostrara a siguiente ventana.

Documentos cargados

Doumento Mario Molina(10).pdf

| >

Oprima para cerar la ventana Imagen 24. Documentos cargados desde el reporte.

El usuario verificador, tendra la posibilidad de descargar el reporte en formato xls (Excel) y .pdf El
detalle que se mostrara eselsiguiente:

»  Datos generales delreporte.

e Estatus.
« No. Verificacion.
* |dEntorno.

*  Nombre deldesarrollo.
Fechaderegistro.

Fechadeenvio.
Fechadevalidacion.

* (alificacion minimaaprobatoria.
Precalificacion obtenida.
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»  Datos generales delentorno.
»  Nombre deldesarrollador.
*  Programa.
«  Distancia del centroide al punto maslejano.
«  Tipo decrédito.
* Intermediario financiero.
»  Prototipos.

Ubicacion.
«  (odigo postal.
»  Entidad federativa.
Municipio/ Delegacion.
*  localidad.
«  Nombre delasentamiento.
+  Tipo deasentamiento.
»  Nombre devialidad/Calle.
*  Tipo devialidad.
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iﬁ Registro Unico de Vivienda »  Tipo dezona.

4 »  Supermanzana.
*  Manzana.
* Lote.

«  Numero exterior.
NUmero exterioranterior.
Al oprimir el boton de “Descargar «  Nimerointerior
Excel”, el sistema mostrara la ; o
siguiente pantalla. »  Nombre de la primera entre vialidad.
*  Tipodevialidad de la primera entre vialidad.
»  Nombre de la segunda entre vialidad.
* Tipodevialidad de la segunda entre vialidad.
»  Nombre de vialidadposterior.
» Tipodevialidad de la vialidad posterior.
»  Referencia.

»  Resultado de criteriosobligatorios.
e Resultado de criteriosadicionales.
«  Modelo de emisionesGEl(Indicativo).

Abriendo ReporteEvaluacionSHF_2016-3-29.xIs n

Ha elegido abrir:

RSO B oo «  Modelo de gastos en transporte (Indicativo).
PP «  Documentacion obligatoria.
T s : *  Documentacion determinante.
Resumen de motivos de rechazo (En cualquiera de las secciones).
«  Comentarios deldesarrollador.
Oprima el boton de aceptar «  Comentarios Vo.Bo. deViabilidad.

para iniciar la descarga. . Comentarios Dictaminacion.
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Al oprimir el boton de
“Descargar .pdf”, el sistema
mostrara la siguiente
pantalla.

Oprima el boton de aceptar
para iniciar la descarga.
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Acontinuacion, semuestra un ejemplo del reporte que sera generado en formato xls.

® x
a1 -] S v
Ay E F GH 1 J KLICK R V] Y [ZAAABADAE/AGAH, AK ALl AM AAMAU AV | AW AX AY az 8a 88 [
_ .|
R/ -
2 RUVGs -
3
L)
5 Resultado de Evaluacion de Prerrequisitos 29032016 11:38am
6 Estatus Envaldadién
7 MNo. Verificacion 1
8
9 d Entorno. 306 Calificacion minima aprobatoria 60 puntos
1 Nombre del desarrollo  Desarolio Argus. Precalibcacson obtenida ¥ 84 puntos La precalicaaion
B Fechaderegistio 23032016 11493 m
3 Fecha de envio 20032016 11552 m.
7 Fecha de validacion
18
19 Datos Generales
21 > Federal
2 Programa EcoCasa
2 Distancia del centroide al puato més lejanc "1020 12
2 Tipo de crédito oro
% Mexicano
27 PROTOTIPOS
% Prototipo Vnendas  Costo de Venta Rango Total
30 Prototipo 1 10 $300,000.00 Poputar $3.000.000 00
3 Prototipo 2 0 $500,00000 Tradicional $5,00000000
» Prototipo 3 10 $1000.000.00 uedia $10,000,000.00
3 Prototipo 4 10 $2.000.000.00 Residencial $20,000,000.00
2 Prototipo 5 1 $7.00000000 Residendial Plus $70,000,00000
% Tow 50 Tolal  $108,000,000.00
EvaluacionSHF ® ik B
o 2 ——— . " -
Abrendo ReportetvaluacionsHs_2016-3-29pat Il
Ha clegido ater:
=’ ReportetvaksacioaSHE_2016.5.29.pdt
el cunl £ ure Adcbe Acrobat Document (347 K5)
e hitgeNocathest 35318
[Que deberia hacer Frefox con este archwo!
o ® Abex cgn | Adobe Acrcbat Reader DC (predeterminada) Y
»
Gyardar archivo
sty decikidn de shara en sdelarte paca exe tipo de sechive
D1 I Ca [stF | o
Acegtac Cancelar nuyv
de on de Prer
Id Entorno 306 Calificacién minima aprobatoria

A continuacion se muestra un
ejemplo del reporte que sera
generado.

Nombre del desarrollo  Desarrollo Argus Precalificacion obtenida

Fecha de registro 29/03/2016 11:49a. m.

Fecha de envio 29/03/2016 11:55a. m.

Fecha de validacién

Datos Generales

Nombre del desarrollador Sociedad Hipotecaria Federal

Programa EcoCasa
Distancia del centroide al punto mas lejano 1020.12

Tipo de crédito Otro

29/03/2016

Estatus

11:40a. m.
En Validacién

No. Verificacién 1

60 puntos

94 puntos La precalificacion
obtenida es de caracter
informativo
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5. ACTUALIZAR O DICTAMINAR

Silo que desea esenviar la conclusion que seobtuvo en la validacion ya sea como aceptada o
rechazada la solicitud, oprima el boton de Dictaminar. Se mostrara lo siguiente:

Proximidad a tr Comentario

Imagen 27. Pantalla en dictaminacion.

@
o] e ilidad @
@
60 pts 94 pts ~
Proximidad a tr
Comentario de precalificacién e
o Comentario opcional

Imagen 28. Pantalla de dictaminacion con puntuacion.
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5. ACTUALIZAR O DICTAMINAR

Silo que necesita, esque el desarrollador efectlie algin tipo de modificacion en susolicitud, oprima el boton de
Actualizar. El sistema mostrara [a siguiente pantalla alterna.

s Ubicacioi @
Com:
. @
Infraestructura basica
. @
mpo  comentario
(A oot atmons Comentarios VoBo de viabilidad @

Proximidad atr  Comentaric

Oprima para enviaral
desarrollador.

Imagen 29. Pantalla de rechazo para envio.

Equipamiente urbane

&l

0 pts 91.5 pts
(-]
Proximidad a transporte
=22 == [ Do | s |

1IMAacAan <201 UanTallia AA rorlRa7a Al anvina AR RLIRTHIACIANR
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6. PROCESO DE ACTUALIZACION

“ﬁi ';‘ Registro Unico de Vivienda A continuacion seenlistaran las caracteristicas que debera considerar en una validacion después de
! solicitar correcciones al desarrollador en la plataforma.

1. Modificaciones solicitadas.

Primero que nada, considere que el sistema mostrara en color verde aquellas secciones que no
fueron modificadas por el desarrolladory que desde la primera verificacion fueron calificadas
como aprobadas

Aquellas secciones que se muestran en tonalidad gris deberan ser validadas dado que uno o varios

campos deberan ser analizados nuevamente.

A nivel campo, el sistema podra mostrar el icono de una bandera de color rojo. Esto quiere decir
queenla Ultima evaluacion se ha solicitado modificar el dato o documento. Al oprimir este icono, el
sistema mostrara el motivo de rechazo como seilustra en la siguiente pantalla.

v X - RUVear _stce EQ

VALIDACION Y DICTAMINACION ERT1605038 / Sociedad Hipotecaria Federal / ONA24071915C
. .-
U b | CaC| O n v % Documentacién ¢ X Reportey Calificacion A
>
7 ntrevialidad R

Latitud

2@
Imagen 31. Motivo de rechazo en actualizacion.
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6. PROCESO DE ACTUALIZACION

4

> s . Si el rechazo serealizo a nivel pestana, campo o categoria, el sistema mostrara en color rojo el icono X,
~ Registro Unico de Vivienda . L .
tal como se puede apreciar en la siguiente imagen.

Imagen 32. Motivo de rechazo en actualizacion por pestafa

Validado el dato o documento, podra nuevamente aceptar o rechazar segun lo requiera.

En la siguiente imagen, podra observar un icono color amarillo con figura de un lapiz v+ % -, dicho icono indica
la modificacion del dato o archivo; esta modificacion pudo ser solicitada por el Usuario Verificador o ser modificada
por el desarrollador por necesidad de su propuesta u otras razones, por o tanto, el sistema solicitara la aprobacion
0 rechazo de dicho campo para continuar con el proceso de validacion y dictaminacion.

- Regme tcsde i X - o Il

€0 ecamen . T0 O 4 AOE - =

MINACION
=

f 2 6

oo o %
Categocias

Imagen 33. Motivo de rechazo en actualizacion por categoria
r
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6. PROCESO DE ACTUALIZACION

R Registro Unico de Vivienda Como dato importante, si la validacion se realizo a nivel de campo, debe oprimir el boton de Guardar para
' continuar con la validacion de las siguientes secciones; de lo contrario, si la validacion se realizo a nivel pestana, no
seranecesario oprimir el boton de guardar para continuar.

Para finalizar, el sistema mostrara el detalle del reporte y calificacion con el cual se podria o no finalizar la
dictaminacion del registro.

B RUVGw _sice E@m @

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Resultados por proyecto

Imagen 34. Detalle del reporte y calificacion.

Utilice el scroll paraiir al final del reporte.

Equipamiento urbano

................................................................

Finalmente oprima el boton de Enviara
Actualizar o Dictaminar al finalizar
validacion. ELboton seactiva al estar al
menos un campo rechazado durante la
evaluacion

Para que el boton de Dictaminar seactive,
requiere haber validado todos los campos s : ——
pendientes por validar. Come - ‘

Imagen 35. Detalle del reporte y calificacion para dictaminar o enviar.

|2
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HEEVI HERRAMIENTA PARA EL VERIICADOR
7. COMENTARIOS DEL DESARROLLADOR

El desarrollador podra ingresar comentarios por cada envio que realice.
El verificador podra consultar inicamente.

De clic en elicono de comentarios y estos le seran mostrador por fecha.

=)
X Dpocumentacién v %

Prototipo Viviendas Costo de venta

- o
6 U ¥ A BOF ¢ =

Para cerrar, oprima nuevamente el icono de comentarios.

Imagen 36. Comentarios del desarrollador.
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Acceder al portal RUV++. :
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8. CONSULTA DE REPORTES

A continuacion se listaran los pasos para realizar una consulta de reportes en el historico del verificador.

1. Consulta.
Para realizar la consulta del tramite, realice lo siguiente:

http:/ /portal.ruv.org.mx/
Y dar click en el boton
SISTEMA RUV

Al iniciar sesion coloque
Su usuario y contrasefa

‘{' Registro Unico de Vivienda = B
Tecnologias y datos por

Contacto Personal del AUV

GUENESSOMOS  UROKD  INORWACONESTRATIGI  PUBLICICONES  RECURSOSGEOGRASICDS RUVTV SOPORTETECNICO

SOV EMPRESA| SOV GOBIERNO. SOY ONAVI

P Py b f
y / y \
-~ L-‘- o/ S i
GEOPORTAL
AAAA
u Herrai a que tiene funcionalidades de
/

gran utilidad para tu toma de decisiones en

materia de vivienda.

J
q

Somos una organizacion de profesionales comprometidos en brindar agilidad y certeza a los procesos de la industria de la
vivienda en México. Resguardamos los principales datos de cada proceso constructivo y los procesamos para convertirlos en
informacidn significativa y valiosa, itil en la toma de decisiones.

2. Seleccionar la opcion Iniciar

Registro Unico
de Vivienda

URL

http://externo.ruv.org.mx/Authenticate/Login

Imagen 37. Pantalla principal RUV++.

Imagen 38. Mend iniciar - Iniciar sesion RUV++.
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8. CONSULTA DE REPORTES

A s . A continuacion se listaran los pasos para realizar una consulta de reportes en el historico del verificador.
~ Registro Unico de Vivienda

3. El sistema muestra la pantalla principal del usuario externo.

Acceder al portal RUV++. :
 ———
http:/ /portal.ruv.org.mx/
Y dar click en el boton
SISTEMA RUV

O

Imagen 39. Pantalla principal del desarrollador.
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8. CONSULTA DE REPORTES

A s . A continuacion se listaran los pasos para realizar una consulta de reportes en el historico del verificador.
N Registro Unico de Vivienda

4. Se seleccione la opcion del mend principal Entorno SHF> Consulta desarrollos.

Tipo de crédito Selecciona una opcion ¥ Fimenciere Selecciona una opcion . Estatus Precalificado

# Pagina Principal

ombre  Programa
W Empresa < Entormo T om TERREEEE oré dito Financiero registro  envio validacion

Selecciona el
boton correspondiente

v’

Copyright RUV - Registro Unico de Vivienda © 2016

Imagen 40. Mend ayuntamiento despliegue (Supervisor).

5. El supervisor selecciona el icono Ver PDF o Ver Excel.

6. El sistema despliega los reportes con la posibilidad de descargar a su ordenador.
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8. CONSULTA DE REPORTES

A s . A continuacion se listaran los pasos para realizar una consulta de reportes en el historico del verificador.
N Registro Unico de Vivienda

4. Se seleccione la opcion del mend principal Entorno SHF> Consulta desarrollos.

Tipo de crédito Selecciona una opcion ¥ Fimenciere Selecciona una opcion . Estatus Precalificado

# Pagina Principal

ombre  Programa
W Empresa < Entormo T om TERREEEE oré dito Financiero registro  envio validacion

Selecciona el
boton correspondiente

v’

Copyright RUV - Registro Unico de Vivienda © 2016

Imagen 40. Mend ayuntamiento despliegue (Supervisor).

5. El supervisor selecciona el icono Ver PDF o Ver Excel.

6. El sistema despliega los reportes con la posibilidad de descargar a su ordenador.
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9. CORREOS EMITIDOS POR EL SISTEMA

Registro Unico de Vivienda . N . . . .y
Durante el proceso de registro, validacion y dictaminacion, el sistema emitira correos

electronicos con el fin de informar al desarrollador o verificador de la conclusion de su
operacion.

A continuacion, se muestran los siguientes ejemplos:

Registro del desarrollo "demo" finalizado.
De: <notificaciones@ruv.org.mx>
Fecha: 2016-05-06 12:42 Codificacién: | worldwide (utf-8)

DI N/~
@ dRpgi‘sl]a%ni(n nNnuy u
e Vivienda

Los datos del desarrollo demo con id de entorno 547 han sido enviados y se encuentran en proceso de validacion con el siguiente nimero de
orden:

Estimado usuario

ERT1605074

En breve sera notificado via correo electrénico con los resultados de su validacién, asi como para indicarle el préximo paso en su proceso de
registro.

Le recomendamos tener a la mano tanto la informacién como los datos registrados para cualquier posible aclaracion.

Contdctenos: 01 (800) 0077 RUV o al correo electrénico: soporte@ruv.org.mx

Imagen 41. Confirmacion del desarrollador para envio.

Generacion de referencia y ficha de pago para el Registro de Entorno
De: <notificaciones@ruv.org.mx>
Fecha: 2016-05-06 12:09 Codificacion: | worldwide (utf-8)

@ e U NV Gl

Por medio de la presente le informamos que se ha generado una referencia de pago para su Empresa / Institucion INSTITUTO CRANDON bajo el
R.F.C. XRR740203BKS5, por la cantidad de $$5,916.00 con el concepto de registro de entorno. La cual se debera cubrir a la brevedad para que se
pueda continuar con el proceso de registro.

Estimado usuario

El detalle del pago se encuentra registrado en el control de pagos del médulo "Generales™ encontrado en el panel de inicio.

Contdctenos: 01 (800) 0077 RUV o al correo electrénico: soporte@ruv.org.mx

Imagen 42. Notificacion de pago al desarrollador.
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9. CORREOS EMITIDOS POR EL SISTEMA

Registro Unico de Vivienda Envio a actualizacién del desarrollo "demo".
De: <notificaciones@ruv.org.mx>
Fecha: 2016-05-06 12:25

; DI I\
m pieetic AUV Caie
Estimado usuario

El desarrollo demo, con id de entorno 547, requiere actualizar |a siguiente informacion:
Datos Generales

Comentario
Este programa no es el correcto para este desarrollo, favor de modificar.
Ubicacién
Comentario

El punto del centroide no es el correcto, favor de modificar.

Contactenos: 01 (800) 0077 RUV o al correo electrénico: soporte@ruv.org.mx

Imagen 43. Notificacion a desarrollador para modificar solicitud.

Dictaminacion del desarrollo "demo".
De: <notificaciones@ruv.org.mx=
Fecha: 2016-05-06 12:46

o DI I\ /.
@ ppnie UV G

El desarrollo demo con id de entorno 547 ha sido evaluada, quedando en un estado aceptado.

Estimado usuario

Contdctenos: 01 (800) 0077 RUV o al correo electrénico: soporte@ruv.org.mx

Imagen 44. Notifica dictaminacion de aceptacion.

Dictaminacion del desarrollo "Wed May 04 2016 13:34:02 GMT-0500".
De: <notificaciones@ruv.org.mx>
Fecha: 2016-05-09 11:22

DI N
@ e VUV Gl

El desarrollo Wed May 04 2016 13:34:02 GMT-0500 con id de entorno 497 ha sido evaluada, quedando en un estado rechazado.

Codificacién: | worldwide

Estimado usuario

Contdctenos: 01 (800) 0077 RUV o al correo electrénico: soporte@ruv.org.mx

Imagen 45. Notifica dictaminacion de rechazo.
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10. GLOSARIO Y ACRONIMOS

10.

n

Accesoal RUV. Seccion en la pagina de Internet en el sitio http://portal.ruv.org.mx/ o

http://externo.ruv.org.mx/. en donde sepresentan la normatividad, servicios y avisos en el uso del Modulo Entorno SHFenRUV++.
Autoridad. Representacion federal, SHFfacultada por [a ley para otorgar autorizaciones, licencia de

fraccionamientoy de construccion o factibilidades en la materia que les corresponda.

Centroide. El centroide o baricentro de un objeto Xperteneciente a un espacio n-dimensional es la

interseccion de todos los hiperplanos que dividen aXen dos partes de igual n-volumen con respecto al hiperplano.

Contrasena. Se refiere a la clave de acceso confidencial o contrasena personal e intransferible que genera el solicitante en la Ultimz
pantalla de registro de la empresay se compone de 8 a 2digitos alfanuméricos.

CONAVI. Comision Nacional deVivienda.

Cuota Unica de Registro. Monto que el Oferente debera cubrir, por concepto del registro de desarrollo de vivienda aRUV.

CUV. Clave Unica de Vivienda asignada por el sistema RUV, de acuerdo con la ubicacion de la oferta y la tipologia ofertada y
compone de 16 digitos.

Criterios de entorno. En el contexto del presente manual, se refiere a las caracteristicas del entorno del proyecto que son evaluada:
con el fin de fomentar una ubicacion que favorezca la sustentabilidad de la vivienda. Se dividen en Obligatorios, Prerrequisitos ¢
Informativos.

Criterios obligatorios. Son aquellos que forzosamente sedeben cumplir en sutotalidad debido ala

importancia en el ambito de la planeacion urbana y el impacto ambiental que representa cada uno de ellos. Su cumplimiento nc
otorga puntos, pero el incumplimiento de cualquiera de estos criterios obligatorios causa que el proyecto a evaluar se:
descartado.

Criterios prerrequisitos. son los criterios que conforman la puntuacion. Un proyecto debe cumplir con al menos una combinacior
de prerrequisitos tal que le otorgue los puntos minimos requeridos para ser considerado acreedor a un subsidio federal de
vivienda.

Criterios informativos. son indicadores que ofrecen una evaluacion cuantitativa de la ubicacion de la vivienda pero que no formar
parte de la puntuacion.
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10. GLOSARIO Y ACRONIMOS

12.

13.

14

15.

1e.

17.

18.

19.

20.

21.

Documentacion requerida. Esla documentacion obligatoria o determinante que haga falta para poder llevar

acabola evaluacion por parte de la autoridad.

Dictaminacion. Conclusion de la evaluacion por parte de [a autoridad con la que fue evaluado el proyecto, ya seaaprobatoria o
reprobatoria.

Especificaciones generales del equipamiento urbano. Desglose de las especificaciones de: redes de servicio,

equipamiento, mobiliario urbanoy areas verdes.

Entorno. en el contexto del presente manual, serefiere al contexto urbano, suburbano o rural del lugar donde vaaestar ubicado el
proyecto.

Empresa. Serefiere indistintamente alos oferentes o verificadores, ya sean personas morales o fisicas con actividad empresarial.

Factor determinante. Son una alternativa para que seobtengan los puntos de algin prerrequisito cuandola

herramienta no los otorgo - por posible insuficiencia de datos - pero el desarrollador cuenta con informacion suficiente para
probar que secumplen los parametros establecidos. El desarrollador debe presentar la

documentacion especificada.

Georreferencia. Informacion que permite establecer la relacion entre la ubicacion de un punto en el mundo
realy definirlo en un plano/mapa. Su unidad de medida esen enterosy decimales.

HEEVi. Herramienta de Evaluacion de Entorno de la Vivienda

Linea de captura. NUmero que genera el sistema para realizar los pagos

Persona moral. Empresa legalmente constituida, que sededique a prestar sus servicios profesionales como
verificador o aquellos que presenten su oferta de vivienda ante el Sistema RUV.
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10. GLOSARIO Y ACRONIMOS

2.
2.
24,

25.

26.

2].

28

2.
30.

31.

32
3.

34,

Precio. Esla cantidad en pesos mexicanos al que el oferente acuerda vender susviviendas.

Prerrequisitos. criterios que conforman la puntuacion aproximada.

Prototipo. El modelo o tipo de vivienda definido por el oferente de acuerdo con sus caracteristicas fisicas y su plan
comercializacion.

Proyecto. En el contexto del presente manual, se refiere al desarrollo habitacional, o etapa de cierto desarrollo habitacional, que:
desea evaluar para ser candidato a participar en algiin programa de vivienda sustentable de SHF.

RUV. Registro Unico de Vivienda, esel proceso, el aplicativo y la base de datos que se utiliza como ventanilla
Unica para la oferta de vivienda y verificacion de obra.

Sistema RUV++. Aplicativo del Registro Unico de Vivienda, que permite el registro electronico deempresas
oferentesy verificadoras de obra asicomo de la oferta de vivienday susavances de obra en una base de datos centralizada.
SIG. Sistema de informaciongeografica

SHCP. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
SHF. Sociedad HipotecariaFederal.

Usuario. Identificacion personal e intransferible que permite al usuario acceder al sistema RUV para realizar
consultas 0 movimientos de informacion.

Validacion. Verificacion que realiza el personal del RUVsobre la informacion proporcionada por las empresas.

Vivienda. Espacio arquitectonico destinado para albergar auna familia, con el fin de cubrir susnecesidades de habitacion y
convivencia, constituida por una o varias piezas habitables, un espacio para cocinary bano,

cuya construccion es ejecutada conforme ala licencia de construccion y a las especificaciones ofertadas y cuenta con los servicios
de agua potable, drenaje, electrificaciony alumbrado publico en operacion, asi como

todos los servicios municipales para su habitabilidad.

Vivienda nueva. Esaquella que no cuenta con escritura previamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y DTUvigente.



Registro Unico de Vivienda

Para cualquier aclaracion o duda respecto a la Guia
HERRAMIENTA HEEVI PARA USUARIO VERIFICADOR

Le solicitamos contactar con nosotros y con gusto le atenderemos.

CORREO f CONTACTO
soporte@ruv.org.mx 01800 007788



Registro Unico de Vivienda

Para cualquier aclaracion o duda favor de contactar con la
Direccion de Operaciones



