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NOTA

Las denominaciones empleadas en esta publicacion y la forma en que
aparece su contenido no implican, de parte de la Secretaria de las Naciones
Unidas, juicio alguno sobre la condicion juridica de pafses, territorios,
ciudades o zonas, o de sus autoridades, ni respecto de la delimitacion de
sus fronteras o limites.

El contenido de esta publicacion puede citarse o reproducirse libremente
a condicién de que se mencione su procedencia y se envie un ejemplar de
la publicacion en la que figura la informacién reproducida a la Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
Palais des Nations, 8-14 avenue de la Paix, CH-1211 Genéve 10, Suiza.



iNDICE

ADTEVIATUIAS <.

INtrOAUCCION L.

¢ Qué es el derecho a una vivienda adecuada?..................

A. Aspectos fundamentales del derecho a una vivienda
AdeCUAdA L.t

B. Ideas erréneas mas frecuentes sobre el derecho a una
vivienda adecuada ...

C. Elvinculo entre el derecho a una vivienda adecuada y
otros derechos humanos ...............ccooiiiiin .

D. ¢Coébmo se aplica el principio de no discriminacion?....

El derecho a una vivienda adecuada en las normas
internacionales de derechos humanos.......................

¢Cdmo se aplica a determinados grupos el derecho a una
vivienda adecuada? ...

A LA MU O
B, Bl NIAO coiii
C. Los habitantes de los tugurios ...............ccooeeiiiiiien.
D. Las personas sin hogar .............ccooviiiiiiiiiiii
E. Las personas con discapacidad.............co.oooeoiiiiinnnnl.
F.  Las personas desplazadas y los migrantes..................
G. Los pueblos indigenas .........ccooooiiiiiiiiiiii

¢ Cuales son las obligaciones de los Estados y las

responsabilidades de otras partes? .........ccoooevviiiiiiiineiinn..
A. Obligaciones generales..........c.occoviiiiiiiiiiiiiiiii
B. Tres tipos de obligaciones...........cccooooviiiiiiiiiiinn,

C. Las responsabilidades de otras partes........................

I

12

17
17
20
22
23
24
26
30

32
32
35
36



IV. Seguimiento del derecho a una vivienda adecuada y
responsabilizacién de los Estados .........ooocoviviiiiiiiiineiinn. 40

A. Rendicién de cuentas y vigilancia en el plano nacional 40
B. Rendiciéon de cuentas en el plano regional................. 46
C. El seguimiento en el plano internacional ................... 47

Anexo: Algunos instrumentos internacionales y otros
documentos relacionados con el derecho a una vivienda
A0ECUATA . 51

ABREVIATURAS

ACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos

INDH Instituciones nacionales de derechos humanos

oIT Organizacion Internacional del Trabajo

ONG Organizaciones no gubernamentales

ONU-Hé&bitat Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos

PID Personas desplazadas internamente

UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia



Introduccion

El derecho internacional de los derechos humanos reconoce el derecho
de toda persona a un nivel de vida adecuado, incluida una vivienda
adecuada. A pesar del lugar fundamental que ocupa este derecho en el
sistema juridico mundial, el nUmero de personas que no cuentan con una
vivienda adecuada excede holgadamente los 1.000 millones. Millones
de personas en todo el mundo viven en condiciones peligrosas para la
vida o la salud, hacinadas en tugurios y asentamientos improvisados, o en
otras condiciones que no respetan sus derechos humanos ni su dignidad.
Millones de personas mas sufren todos los afos desalojos forzosos o son
amenazadas con desalojos forzosos de sus hogares.

La vivienda adecuada fue reconocida como parte del derecho a un nivel
de vida adecuado en la Declaracion Universal de Derechos Humanos de
1948 y en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales de 1966. Otros tratados internacionales de derechos humanos
han reconocido o mencionado desde entonces el derecho a una vivienda
adecuada o algunos de sus elementos, como la protecciéon del hogary la
privacidad.

El derecho a una vivienda adecuada incumbe a todos los Estados, puesto
que todos ellos han ratificado por lo menos un tratado internacional
relativo a la vivienda adecuada y se han comprometido a proteger el
derecho a una vivienda adecuada mediante declaraciones y planes
de accion internacionales o documentos emanados de conferencias
internacionales. Varias constituciones protegen el derecho a una vivienda
adecuada o declaran la responsabilidad general del Estado de asegurar
una vivienda y condiciones de vida adecuadas para todos. Los tribunales
de varios sistemas juridicos también han fallado sobre casos relativos al
disfrute de ese derecho, abarcando por ejemplo los desalojos forzosos, la
proteccion de los locatarios, la discriminacién en materia de vivienda o el
acceso a servicios basicos en esta esfera.

El derecho a una vivienda adecuada también ha recibido una creciente
atencion internacional, en particular de los érganos establecidos en virtud
de tratados de derechos humanos, de los acuerdos regionales de derechos
humanos y de la Comisién de Derechos Humanos (remplazada en la
actualidad por el Consejo de Derechos Humanos), que creé el mandato
de un "Relator Especial sobre una vivienda adecuada como elemento
integrante del derecho a un nivel de vida adecuado” en 2000. Estas
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iniciativas han contribuido a aclarar el alcance y contenido del derecho a
una vivienda adecuada.

El presente folleto informativo comienza con una explicacion del derecho
a una vivienda adecuada, expone lo que significa para personas y grupos
especificos, y se explaya luego sobre las obligaciones conexas de los
Estados. Concluye con un panorama de los mecanismos nacionales,
regionales e internacionales de rendicion de cuentas y de observacion.

Esta publicaciéon conjunta del ACNUDH y ONU-H&bitat es la segunda
en una serie emprendida por la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos con otros interlocutores de
la Organizacién para poner de relieve los derechos econdmicos, sociales
y culturales. La primera fue el folleto informativo “El derecho a la salud”,
publicado conjuntamente con la Organizacién Mundial de la Salud; y la
préxima publicacion sera un folleto informativo preparado conjuntamente
con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion sobre el derecho a la alimentacion.



I.  ¢QUE ES EL DERECHO A UNA VIVIENDA ADECUADA?

A. Aspectos fundamentales del derecho a una vivienda
adecuada

El Comité de las Naciones Unidas de Derechos Econémicos, Sociales y Cul-
turales ha subrayado que el derecho a una vivienda adecuada no se debe
interpretar en un sentido estricto o restrictivo. Debe considerarse mas bien
como el derecho a vivir en seguridad, paz y dignidad en alguna parte.
Las caracteristicas del derecho a una vivienda adecuada estan definidas
principalmente en la Observacion general N° 4 del Comité (1991) sobre el
derecho a una vivienda adecuada y en la Observacién general N° 7 (1997)
sobre desalojos forzosos'.

¢ El derecho a una vivienda adecuada abarca libertades. Estas
libertades incluyen en particular:

> La proteccion contra el desalojo forzoso y la destruccién y
demolicion arbitrarias del hogar;

> El derecho de ser libre de injerencias arbitrarias en el hogar, la
privacidad y la familia; y

> El derecho de elegir la residencia y determinar dénde vivir y el
derecho a la libertad de circulacion-

¢ El derecho a una vivienda adecuada contiene otros derechos.
Entre ellos figuran:

> La seguridad de la tenencia;
> La restitucion de la vivienda, la tierra y el patrimonio;

> El acceso no discriminatorio y en igualdad de condiciones a una
vivienda adecuada;

> La participacion en la adopcion de decisiones vinculadas con la
vivienda en el plano nacional y en la comunidad.

¢ Una vivienda adecuada debe brindar mas que cuatro pare-
des y un techo. Deben satisfacerse varias condiciones para que

' Las observaciones generales son adoptadas por los érganos creados en virtud de tratados
sobre la base de la experiencia recogida. Brindan orientacion especializada a los Estados
sobre las obligaciones que les incumben en virtud de un tratado en particular.
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una forma particular de vivienda pueda considerarse que constituye
“vivienda adecuada”. Estos elementos son tan fundamentales
como la oferta y disponibilidad béasicas de vivienda. Para que la
vivienda sea adecuada, debe reunir como minimo los siguientes
criterios:

> La seguridad de la tenencia: la vivienda no es adecuada si sus
ocupantes no cuentan con cierta medida de seguridad de la te-
nencia que les garantice proteccién juridica contra el desalojo
forzoso, el hostigamiento y otras amenazas.

> Disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e infraes-
tructura. la vivienda no es adecuada si sus ocupantes no tienen
agua potable, instalaciones sanitarias adecuadas, energia para la
coccion, la calefaccion y el alumbrado, y conservacion de alimen-
tos o eliminacién de residuos.

> Asequibilidad: la vivienda no es adecuada si su costo pone en
peligro o dificulta el disfrute de otros derechos humanos por sus
ocupantes.

> Habitabilidad.: la vivienda no es adecuada si no garantiza seguri-
dad fisica 0 no proporciona espacio suficiente, asi como protec-
cion contra el frio, la humedad, el calor, la lluvia, el viento u otros
riesgos para la salud y peligros estructurales.

» Accesibilidad: 1a vivienda no es adecuada si no se toman en con-
sideracion las necesidades especificas de los grupos desfavoreci-
dos y marginados.

» Ubicacion: la vivienda no es adecuada si no ofrece acceso a opor-
tunidades de empleo, servicios de salud, escuelas, guarderias y
otros servicios e instalaciones sociales, o si esta ubicada en zonas
contaminadas o peligrosas.

» Adecuacion cultural: la vivienda no es adecuada si no toma en
cuenta y respeta la expresion de la identidad cultural.

Proteccion contra los desalojos forzosos. La proteccion con-
tra los desalojos forzosos es un elemento clave del derecho a una
vivienda adecuada y esta vinculada estrechamente a la seguridad
de la tenencia.

Se define el desalojo forzoso como “el hecho de hacer salir a per-
sonas, familias y/o comunidades de los hogares y/o las tierras que
ocupan, en forma permanente o provisional, sin ofrecerles medios
apropiados de proteccién legal o de otra indole ni permitirles su
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acceso a ellos”2. Segun el Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (ONU-Habitat), por lo menos 2 millones
de personas son victimas de desalojos forzosos anualmente en todo
el mundo, y varios otros millones de personas son amenazadas con
desalojos forzosos®.

Los desalojos forzosos se llevan a cabo en diversas circunstancias
y por distintos motivos; por ejemplo, para hacer lugar a proyectos
de desarrollo y de infraestructura, para la rehabilitacion urbana o el
embellecimiento de la ciudad, con motivo de eventos internaciona-
les prestigiosos, o como resultado de conflictos sobre los derechos
a la tierra, de conflictos armados o de habitos discriminatorios en
la sociedad. Los desalojos forzosos suelen ser violentos y afectan
desproporcionadamente a los pobres, que a menudo sufren vio-
laciones de otros derechos humanos como resultado del desalojo.
En muchos casos, los desalojos forzosos agravan el problema que
aparentaban procurar resolver.

Independientemente de su causa, los desalojos forzosos pueden
considerarse una violacion grave de los derechos humanos y una
violacion prima facie del derecho a una vivienda adecuada. Los
desalojos en gran escala pueden justificarse generalmente sélo
en las circunstancias mas excepcionales y si se los lleva a cabo de
conformidad con los principios aplicables del derecho internacional.

Salvaguardias en casos de desalojo

Si el desalojo puede estar justificado debido a que el locatario per-
sistentemente no cumple con el pago del alquiler o dafa el inmue-
ble sin causa razonable, el Estado debe asegurar que se lo efectte
de manera licita, razonable y proporcionada, y de conformidad con
el derecho internacional. Las personas desalojadas deben tener
acceso a reparaciones y recursos juridicos efectivos, incluida una
indemnizacion adecuada por el patrimonio real o personal afectado
por el desalojo. Los desalojos no deben tener como resultado dejar
sin hogar a las personas o exponerlas a otras violaciones de los
derechos humanos.

2 Observacion general N° 7, que mas adelante sefala que “Sin embargo, la prohibicion
de los desalojos forzosos no se aplica a los desalojos forzosos efectuados legalmente y
de acuerdo con las disposiciones de los pactos internacionales de derechos humanos”
(parr. 4).

3 ONU-Habitat: Global Report on Human Settlements 2007: Enhancing Urban Safety and
Security (Nairobi, 2007).



En general, las normas internacionales de derechos humanos exi-
gen que los gobiernos exploren todas las alternativas viables antes
de proceder a ningun desalojo, para poder evitar o al menos mi-
nimizar la necesidad de utilizar la fuerza. Cuando se llevan a cabo
los desalojos como ultimo recurso, las personas afectadas deben
recibir garantias procesales eficaces, que pueden tener un efecto
disuasivo sobre los desalojos previstos. Entre ellas se cuentan:

» Una auténtica oportunidad de consultar a las personas afecta-
das;

> Una notificacién suficiente y razonable;

> El suministro, en un plazo razonable, de informacién relativa a
los desalojos previstos;

> La presencia de funcionarios del gobierno o sus representantes
durante el desalojo;

> La identificacion apropiada de las personas que efecttan el de-
salojo;

> La prohibicion de llevar a cabo desalojos cuando haga mal tiem-
po o de noche;

> La disponibilidad de recursos juridicos;

> La disponibilidad de asistencia juridica a las personas que la
necesiten para pedir reparacion a los tribunales.

B. Ideas erréoneas mas frecuentes sobre el derecho a una
vivienda adecuada

¢ El derecho a una vivienda adecuada NO exige que el Estado
construya viviendas para toda la poblacion. Una de las ideas
errbneas mas frecuentes vinculadas al derecho a una vivienda ade-
cuada es que requiere que el Estado construya viviendas para toda
la poblacion, y que las personas que carecen de vivienda puedan
pedirla automaticamente al gobierno. Si bien la mayoria de los go-
biernos participan en cierta medida en la construccion de viviendas,
el derecho a una vivienda adecuada evidentemente no obliga al
gobierno a construir el parque de viviendas para toda la nacion.

En lugar de ello, el derecho a una vivienda adecuada comprende
las medidas necesarias para prevenir la falta de un techo, prohibir
los desalojos forzosos, luchar contra la discriminacion, centrarse en
los grupos mas vulnerables y marginados, asegurar la seguridad de
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tenencia para todos y garantizar que la vivienda de todas las per-
sonas sea adecuada. Estas medidas pueden requerir la intervencion
del gobierno en distintos planos: legislativo, administrativo, de po-
liticas o de prioridades de gastos. Pueden aplicarse mediante un
criterio propicio a la vivienda en el que el gobierno, en lugar de des-
empenar el papel de proveedor de viviendas, se convierte en facili-
tador de las actividades de todos los participantes en la produccién
y mejora de la vivienda. Las Naciones Unidas han promovido desde
1988 politicas, estrategias y programas basados en dicho criterio,
dentro del marco de la Estrategia Mundial de Vivienda hasta el Afio
2000.

En determinados casos, sin embargo, el Estado quiza tenga que
proporcionar asistencia directa, incluida la vivienda o prestaciones
para la vivienda, especialmente a las personas afectadas por desas-
tres naturales o causados por el hombre y a los grupos mas vulne-
rables de la sociedad. En cambio, diversas medidas necesarias para
garantizar el derecho a una vivienda adecuada solo requieren que
el gobierno se abstenga de ciertas practicas o medidas.

El derecho a una vivienda adecuada NO es solamente una
meta programatica que debe alcanzarse a largo plazo. Otro
malentendido es que el derecho a una vivienda adecuada no impo-
ne obligaciones inmediatas al Estado. Por el contrario, los Estados
deben realizar sin demora todos los esfuerzos y adoptar todas las
medidas posibles, dentro de los recursos de que disponen, para
llevar a la practica el derecho a una vivienda adecuada. No obstante
las limitaciones de recursos, algunas obligaciones tienen efecto in-
mediato, como la de garantizar el derecho a una vivienda adecuada
en condiciones no discriminatorias y de igualdad, elaborar legisla-
cion y planes de accion especificos, prevenir los desalojos forzosos
y garantizar cierto grado de seguridad de tenencia para todos.

El derecho a una vivienda adecuada NO prohibe los proyec-
tos de desarrollo que podrian desplazar a las personas. A ve-
ces se considera que la proteccién contra los desalojos forzosos
prohibe los proyectos de desarrollo o modernizacion que suponen
desplazamientos. Existen necesidades inevitables de rehabilitacion
de ciertas zonas de ciudades en proceso de crecimiento y de orga-
nismos publicos que deben adquirir tierra para uso publico y cons-
truccion de infraestructura. El derecho a una vivienda adecuada no
impide que tenga lugar el desarrollo, pero le impone condiciones y
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limites de procedimiento. Lo importante es la forma en que dichos
proyectos son concebidos, formulados y aplicados. Muy a menudo
se los lleva a cabo sin efectuar consultas con las personas afectadas,
con escasa consideracion de sus necesidades y con poco esfuerzo
para elaborar soluciones que minimicen la escala de los desalojos y
las perturbaciones que causan.

¢ El derecho a una vivienda adecuada NO es lo mismo que el
derecho a la propiedad. A veces se cree que el derecho a una
vivienda adecuada equivale a un derecho a la propiedad o al de-
recho de propiedad. Hay quienes también aducen que el derecho
a una vivienda adecuada amenaza al derecho a la propiedad. El
derecho a la propiedad esta consagrado en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos y otros tratados de derechos humanos, tales
como la Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion Racial (art. 5 d) v)) y la Convencién sobre
la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer
(art. 16 h)), aunque esta ausente en los dos Pactos®.

El derecho a una vivienda adecuada es mas amplio que el derecho
a la propiedad, puesto que contempla derechos no vinculados con
la propiedad y tiene como fin asegurar que todas las personas, in-
cluidas las que no son propietarias, tengan un lugar seguro para
vivir en paz y dignidad. La seguridad de la tenencia, que es la pie-
dra angular del derecho a una vivienda adecuada, puede adoptar
diversas formas, entre ellas el alojamiento de alquiler, las viviendas
cooperativas, los arrendamientos, la ocupacion por los propietarios,
el alojamiento de emergencia y los asentamientos improvisados.
Como tal, no esta limitada al otorgamiento de un titulo juridico
formal>. Dada la amplia proteccion que brinda el derecho a una
vivienda adecuada, prestar atencion sélo al derecho a la propiedad
podria en realidad conducir a la violacién del derecho a una vivien-
da adecuada, por ejemplo mediante el desalojo forzoso de habi-
tantes de tugurios situados en terrenos privados. Por otro lado, la
proteccion del derecho a la propiedad podria ser fundamental para

4 El derecho a la propiedad también estd garantizado en la Convencién Americana de
Derechos Humanos (art. 21), la Carta Africana de los Derechos Humanos y de los Pueblos
(art. 14) y la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (art. 17).

> La labor de la Red mundial de instrumentos relacionados con la tierra (GLTN), facilitada
por ONU-Habitat, tiene como objetivo un enfoque mas integrado de las cuestiones de
la tierra mediante la mejora de la coordinacién a nivel mundial, en particular mediante el
establecimiento de un todo indisoluble en relacién con los derechos a la tierra en lugar de
centrarse solo en los titulos individuales. Véase www.gltn.net.
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asegurar que ciertos grupos puedan disfrutar de su derecho a una
vivienda adecuada. Por ejemplo, el reconocimiento de la igualdad
de derechos de los cényuges a los bienes del hogar es con fre-
cuencia un factor importante para asegurar que las mujeres tengan
un acceso no discriminatorio y en igualdad de condiciones a una
vivienda adecuada.

¢ El derecho a una vivienda adecuada NO es lo mismo que el
derecho ala tierra. A veces se alega que el derecho a una vivienda
adecuada es equivalente a un derecho a la tierra. El acceso a la tie-
rra puede constituir un elemento fundamental para el ejercicio del
derecho a una vivienda adecuada, especialmente para los pueblos
indigenas en las zonas rurales. Una vivienda inadecuada o la prac-
tica de los desalojos forzosos pueden ser consecuencia de la dene-
gacion del acceso a la tierra y a los recursos de propiedad comun.
Por lo tanto, el disfrute del derecho a una vivienda adecuada podria
requerir, en ciertos casos, el logro del acceso a la tierra y su control.
No obstante, las normas internacionales de derechos humanos no
reconocen actualmente un derecho auténomo a la tierra®.

¢ El derecho a una vivienda adecuada incluye tener acceso a
servicios adecuados. El derecho a una vivienda adecuada no sig-
nifica solamente que la estructura de la casa debe ser adecuada.
Debe haber también un acceso sostenible y no discriminatorio a
los servicios fundamentales en materia de salud, seguridad, como-
didad y alimentacion. Por ejemplo, debe existir el acceso al agua
potable, a la energia para la coccion, la calefaccion y el alumbrado,
a instalaciones sanitarias y de lavado, a los medios de almacenar
alimentos y de eliminar desechos, al desagle de los terrenos y a los
servicios de emergencia.

C. Elvinculo entre el derecho a una vivienda adecuada y
otros derechos humanos

Los derechos humanos son interdependientes e indivisibles y estan relacio-
nados entre si. En otras palabras, la violacién del derecho a una vivienda
adecuada puede afectar el disfrute de una amplia gama de otros derechos
humanos, y viceversa.

& “Informe del Relator Especial sobre una vivienda adecuada, como parte del derecho a un
nivel de vida adecuado, Miloon Kothari” (A/HRC/4/18, parrs. 26 y 31). El Relator Especial
reconoce y destaca que la tierra es un “elemento fundamental” del derecho a una vivienda
adecuada, y pide al Consejo de Derechos Humanos que garantice “el reconocimiento de
la tierra como un derecho humano en el derecho internacional relativo a los derechos
humanos”.



El acceso a una vivienda adecuada puede ser la condicién previa para el
disfrute de varios derechos humanos, en particular en la esfera del traba-
jo, la salud, la seguridad social, el voto, la privacidad y la educacion. La
posibilidad de ganarse el sustento puede verse gravemente menoscabada
cuando, como consecuencia de un desalojo forzoso, una persona es rea-
sentada en un lugar alejado de las oportunidades de empleo. Sin prueba
de su residencia, las personas sin hogar no pueden ejercer su derecho al
voto, disfrutar de los servicios sociales ni recibir atencion sanitaria. Las
escuelas pueden negarse a matricular a los nifos de los tugurios porque
sus asentamientos no tienen condiciéon oficial. Una vivienda inadecuada
puede tener repercusiones en el derecho a la salud; por ejemplo, si las
viviendas o los asentamientos no cuentan con suficiente agua potable y
saneamiento, sus residentes pueden enfermarse de gravedad.

Los desalojos forzosos pueden tener consecuencias para el disfrute de
varios derechos humanos, en particular el derecho a la educacién vy el
derecho a la seguridad personal. Los desalojos forzosos a menudo tienen
como consecuencia que la escolaridad de los nifos se interrumpa tempo-
ral o definitivamente. La experiencia traumatica de un desalojo forzoso
puede también perjudicar la capacidad de los nifios para asistir a clase.
Durante los desalojos forzosos, frecuentemente se hostiga o golpea a las
personas e incluso en algunos casos se los somete a tratos inhumanos o
se les da muerte. Las mujeres y las nifias son particularmente vulnerables
a la violencia, incluida la violencia sexual, antes y después de los desalojos
y durante su ejecucion.

Al mismo tiempo, el derecho a una vivienda adecuada puede verse afecta-
do por la medida en que se garantizan otros derechos humanos. El dere-
cho a la vivienda esta en mayor peligro para las personas a las que se niega
el derecho a la educacion, el trabajo o la seguridad social. La mejora de
las condiciones de la vivienda y la proteccién contra los desalojos forzosos
frecuentemente dependen de las reclamaciones que hagan los afectados.
Cuando los derechos a la libertad de expresion, reunién o asociacion no
son respetados, se reduce considerablemente la posibilidad de que los
individuos y las comunidades puedan propugnar mejores condiciones de
vida. Los defensores de los derechos humanos que trabajan para proteger
el derecho de los individuos y las comunidades a una vivienda adecuada
son a veces objeto de violencia, detenciones arbitrarias y encarcelamientos
arbitrarios y prolongados.
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D. ¢Cémo se aplica el principio de no discriminacion?

La discriminacion es toda distincion, exclusiéon o restricciéon hecha por mo-
tivo de las caracteristicas especificas de una persona, tales como la raza, la
religion, la edad o el sexo, cuyo efecto u objetivo es dificultar o impedir el
reconocimiento, disfrute o ejercicio de los derechos humanos vy las liberta-
des fundamentales. Esté relacionada con la marginacion de determinados
grupos de poblacién y generalmente constituye la causa basica de las desi-
gualdades estructurales de una sociedad.

En la esfera de la vivienda, la discriminacion puede adoptar las siguientes
formas: legislacién, politicas o medidas discriminatorias; ordenacion te-
rritorial; desarrollo excluyente; exclusién de los beneficios de la vivienda;
denegacion de la seguridad de tenencia; falta de acceso al crédito; partici-
pacién limitada en la adopcion de decisiones; o falta de protecciéon contra
las practicas discriminatorias aplicadas por agentes privados.

La no discriminacién y la igualdad son principios fundamentales de los
derechos humanos y componentes fundamentales del derecho a una vi-
vienda adecuada. En el parrafo 2 del articulo 2, el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales enuncia de forma no ex-
haustiva los motivos de discriminacién: raza, color, sexo, idioma, religién,
opinién politica o de otra indole, origen nacional o social, posicién eco-
némica, nacimiento o cualquier otra condicién social. Segun el Comité
de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, “otra condicion social”
puede incluir la discapacidad, el estado de salud (por ejemplo, el VIH/SIDA)
o la orientaciéon sexual. El Relator Especial sobre una vivienda adecuada
también ha puesto de relieve que la discriminacion y la segregacion con
respecto a la vivienda pueden provenir de la pobreza y la marginacion
econémica.

Los efectos de la discriminacion se agravan cuando una persona sufre una
discriminacion doble o multiple, por ejemplo la basada en el sexo y la raza,
el origen nacional o la discapacidad. El Comité ha recalcado la importancia
de luchar contra este tipo de discriminacion en su Observacion general
N° 16 (2005) sobre la igualdad del derecho del hombre y la mujer al disfru-
te de todos los derechos econdmicos, sociales y culturales.

Los Estados tienen la obligacién de prohibir y eliminar la discriminacion en
todas sus formas y garantizar a todos la igualdad de hecho y de derecho
en el acceso a una vivienda adecuada y la proteccion contra el desalojo
forzoso.
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E. El derecho a una vivienda adecuada en las normas
internacionales de derechos humanos

El derecho a una vivienda adecuada es un derecho humano reconocido
en la normativa internacional de los derechos humanos como elemento
integrante del derecho a un nivel de vida adecuado. Una de las primeras
referencias a este derecho es la del parrafo 1 del articulo 25 de la Declara-
cion Universal de Derechos Humanos. El Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, generalmente considerado como el ins-
trumento central para la proteccion del derecho a una vivienda adecuada,
reconoce “el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para
si'y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y a una
mejora continua de las condiciones de existencia” (art. 11).

Como se menciond anteriormente, el Comité ha formulado observaciones
generales sobre el derecho a una vivienda adecuada y cuestiones conexas,
gue constituyen una orientacion fehaciente sobre las disposiciones del
Pacto, particularmente sus Observaciones generales Nos. 4, 7 y 16.

Otros tratados internacionales de derechos humanos han enfocado el de-
recho a una vivienda adecuada de distintas formas. Algunos de ellos son
de aplicacion general, en tanto que otros abarcan los derechos huma-
nos de determinados grupos, como las mujeres, los nifos, los pueblos
indigenas, los trabajadores migrantes y sus familias, o las personas con
discapacidad.

Otros tratados internacionales de derechos humanos que
reconocen el derecho a una vivienda adecuada
e Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, de 1951, art. 21.

e Convenio N° 117, de 1962, de la Organizacion Internacional del Trabajo
sobre politica social (normas y objetivos basicos), art. 5 2).

e Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacion Racial, de 1965, art. 5 e) iii).

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, de 1966, art. 17.

e Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer, de 1979, arts. 14 2) y 15 2).

e Convencion sobre los Derechos del Nifio, de 1989, arts. 16 1)y 27 3).

e Convenio N° 169, de 1989, de la Organizacion Internacional del Trabajo
sobre pueblos indigenas y tribales, arts. 14, 16y 17.
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e Convencion internacional sobre la proteccion de los derechos de todos
los trabajadores migratorios y de sus familiares, de 1990, art. 43 1) d).

e La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad,
de 2006, arts. 9y 28.

A nivel regional, el derecho a una vivienda adecuada esta reconocido en el
Convenio Europeo relativo al Estatuto del Trabajador Migrante (1977), la
Carta Africana sobre los Derechos y el Bienestar del Nifio Africano (1990) y
la Carta Social Europea revisada (1996). Si bien el Convenio Europeo para
la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales
(1950), la Carta Social Europea (1961), la Convencién Americana de Dere-
chos Humanos (1969) y la Carta Africana de los Derechos Humanos y de
los Pueblos (1981) no se refieren explicitamente al derecho a una vivien-
da adecuada, la jurisprudencia ha derivado su proteccion del disfrute de
otros derechos humanos, como el derecho a la privacidad, el derecho a la
propiedad y al disfrute pacifico de los bienes, y el derecho a la proteccion
de la familia.

El derecho a una vivienda adecuada de conformidad
con la Carta Africana de los Derechos Humanos y de los Pueblos

En el caso Centro de Accion para los Derechos Sociales y Econémicos y
Centro para los Derechos Econémicos y Sociales c. Nigeria (comunicacion
N° 155/96), la Comision Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos
dictamind que, si bien el derecho a una vivienda adecuada no estaba
reconocido explicitamente en la Carta, podia deducirse de otros derechos:

“Aunque el derecho a la vivienda no esta previsto explicitamente en la
Carta Africana, el resultado de la combinacion de las disposiciones que
protegen el derecho a disfrutar del mejor estado de salud mental y fisica
que se pueda alcanzar..., el derecho a la propiedad y la proteccién que se
otorga a la familia, es prohibir la destruccién injustificada de la vivienda,
porque cuando esto ocurre se ven adversamente afectados el patrimonio,
la salud y la vida de la familia. Por lo tanto, se observa que el efecto
combinado de los articulos 14, 16 y 18 1) conduce a la interpretacion de
que en la Carta esta incluido un derecho a la vivienda”.

Varios principios y directrices internacionales también contienen disposi-
ciones especificas relacionadas con el derecho a una vivienda adecuada. Si
bien no son juridicamente vinculantes, proporcionan orientacién util con
respecto a la aplicacion del derecho a una vivienda adecuada, especial-
mente para determinados grupos como los trabajadores, los refugiados
y las personas internamente desplazadas, los ancianos y los pueblos
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indigenas’. Tienen particular importancia los Principios basicos y directri-
ces sobre los desalojos y el desplazamiento generados por el desarrollo,
formulados con arreglo al mandato del Relator Especial sobre una vivienda
adecuada, que indican las obligaciones de los Estados de brindar pro-
teccion contra los desalojos forzosos, asi como determinadas obligacio-
nes que les incumben antes y después de dichos desalojos y durante su
realizacion.

Principios basicos y directrices sobre los desalojos y
el desplazamiento generados por el desarrollo

22.  Los Estados deben adoptar medidas legislativas y normativas para
prohibir la ejecucién de desalojos que no estén de conformidad con sus
obligaciones internacionales en materia de derechos humanos.

32.  Seria preciso realizar evaluaciones amplias y holisticas de los efectos
antes de iniciar cualquier proyecto que podria desembocar en desalojos y el
desplazamiento generados por el desarrollo... La evaluaciéon de los efectos
de los desalojos también deberia incluir la exploracién de alternativas y de
estrategias para minimizar los dafos.

37. En los procesos de planificaciéon y desarrollo urbanos y rurales
deberian participar todos los que pueden verse afectados. ..

38.  Los Estados deberian explorar plenamente todas las posibles
alternativas a los desalojos.

52.  Como minimo... las autoridades competentes deben garantizar que
las personas o los grupos desalojados, especialmente los que no pueden
ganarse el sustento, tienen acceso seguro a: a) alimentos esenciales, agua
potable y saneamiento; b) alojamiento basico y vivienda; c) vestimenta
apropiada; d) servicios médicos esenciales; e) fuentes de sustento; f) pienso
para los animales y acceso a los recursos comunes de propiedad de los que
dependian anteriormente; y g) educaciéon para los nifios e instalaciones
para el cuidado de los nifos...

55. Los lugares determinados de reinstalacion deben responder
a los criterios de una vivienda adecuada de acuerdo con el derecho
internacional...

7 Principios de las Naciones Unidas a favor de las personas de edad, Principios sobre la
restitucion de las viviendas y el patrimonio de los refugiados y las personas desplazadas,
Principios rectores de los desplazamientos internos, Recomendacién de la OIT N° 115 sobre
la vivienda de los trabajadores, y Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
los Pueblos Indigenas.
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Numerosas conferencias, declaraciones y planes de accion, por ejemplo la
Declaracién de Vancouver sobre los Asentamientos Humanos (1976), el
Programa 21 (1992), la Declaracion de Estambul sobre los Asentamientos
Humanos (1996), el Programa de Habitat (1996), y la Declaracién del Mile-
nio y los Objetivos de Desarrollo del Milenio (2000) también han contribui-
do a aclarar diversos aspectos del derecho a una vivienda adecuada y han
reafirmado la obligacién de los Estados de darle cumplimiento.

El Programa de Habitat

Los resultados de la Conferencia Habitat Il —la Declaracién de Estambul y
el Programa de Habitat— constituyen un marco para vincular el desarrollo
de los asentamientos humanos con el ejercicio de los derechos humanos
en general y los derechos a la vivienda en particular. El Programa de Habitat
declara que “en un contexto global de creacién de condiciones propicias,
los gobiernos deben adoptar medidas apropiadas a fin de promover,
proteger y velar por el logro pleno y gradual del derecho a una vivienda
adecuada” (parr. 61).

El derecho humanitario internacional también supone la protecciéon espe-
cifica del derecho a una vivienda adecuada durante los conflictos armados
internacionales y no internacionales®. El Estatuto de Roma de la Corte
Penal Internacional declara crimen de guerra destruir bienes y apropiarse
de ellos de manera no justificada por necesidades militares, a gran escala,
ilicita y arbitrariamente (art. 8).

Por ultimo, varias constituciones hacen referencia explicita al derecho a
una vivienda adecuada, entre ellas las de Bélgica, Seychelles, Sudéafrica y
el Uruguay®. Otras constituciones indican una responsabilidad general del
Estado de asegurar vivienda y condiciones de vida adecuadas para todos'™.

8 Cuarto Convenio de Ginebra, relativo a la proteccion debida a las personas civiles en tiempo
de guerra (art. 53); Protocolo | (art. 69); y Protocolo Il (art. 17).

9 Véanse también las constituciones del Ecuador, Espafa, la Federacion de Rusia, Guyana,
Haiti, Honduras, Irdn (Republica Islamica de), Maldivas, Mali, México, Nicaragua, Panama,
el Paraguay, el Pert, Portugal y Santo Tomé y Principe.

19 \/éanse las constituciones de la Argentina, Bangladesh, el Brasil, Burkina Faso, Colombia,
Costa Rica, El Salvador, Filipinas, Finlandia, Guatemala, Nepal, los Paises Bajos, Nigeria, el
Pakistan, Polonia, la Republica de Corea, la Reptblica Dominicana, Sri Lanka, Suecia, Suiza,
Turquia, Venezuela (Republica Bolivariana de) y Viet Nam.
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El derecho a una vivienda adecuada en algunas
constituciones nacionales

Constitucion de México, de 1917 (modificada en 1983)
Articulo 4

“[...] Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa.
La Ley establecera los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar
tal objetivo. [...]"

Constitucion de Portugal, de 1976 (cuarta revision basada en la Ley
constitucional N° 1/97, de 20 de septiembre de 1997)

Articulo 65. Vivienda y planificacion urbana

1) “Toda persona tiene, para si y su familia, derecho a una vivienda
de tamafno adecuado que cumpla normas satisfactorias de higiene y
comodidad y proteja la privacidad de la persona y la familia.”

Constitucion de la Federacion de Rusia, de 1993
Articulo 40

“1) Toda persona tiene derecho a un hogar. No puede privarse
arbitrariamente de un hogar a ninguna persona.”

Constitucion de Sudafrica, de 1996
Articulo 26. La vivienda
“1) Toda persona tiene el derecho de tener acceso a una vivienda adecuada.

2) El Estado debe adoptar medidas legislativas y de otra indole razonables,
dentro de los recursos de que dispone, para lograr la realizacion progresiva
de este derecho.

3) No puede desalojarse a ninguna persona ni demolerse su hogar sin orden
judicial dictada después de haberse considerado todas las circunstancias
pertinentes. Ninguna ley puede permitir desalojos arbitrarios.”

Articulo 28. El nifo
1) Todo nino tiene derecho a... la vivienda...”.

Véase “Informe N° 1: Legislacién sobre los derechos humanos: examen
de los instrumentos juridicos internacionales y nacionales” (2002), del
Programa de las Naciones Unidas sobre el Derecho a la Vivienda.
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Il. ¢COMO SE APLICA A DETERMINADOS GRUPOS EL
DERECHO A UNA VIVIENDA ADECUADA?

Algunos grupos o personas enfrentan dificultades aun mayores para
ejercer su derecho a una vivienda adecuada como resultado de sus carac-
teristicas personales, de la discriminacion o los prejuicios, o de una com-
binacion de estos factores. Para proteger efectivamente el derecho a la
vivienda, es necesario prestar atencion a la situacion de ciertos individuos
0 grupos, en particular los que viven en situaciones de vulnerabilidad. Los
Estados deben adoptar medidas eficaces para asegurar que no se discri-
mine contra ellos, deliberadamente o no. Por ejemplo, deben ajustar sus
leyes y politicas en materia de vivienda a las mayores necesidades de esos
sectores, en lugar de simplemente dirigirlas a los grupos mayoritarios.

Las referencias a determinados grupos que se exponen a continuacion
tienen como objetivo demostrar qué significan en la practica las normas
vinculadas con el derecho a una vivienda adecuada.

A. La mujer

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra la mujer

Parrafo 2 del articulo 14

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar
la discriminacién contra la mujer en las zonas rurales a fin de asegurar, en
condiciones de igualdad entre hombres y mujeres, su participacion en el
desarrollo rural y en sus beneficios, y en particular le aseguraran el derecho
a:

L

h) Gozar de condiciones de vida adecuadas, particularmente en las esferas
de la vivienda, los servicios sanitarios, la electricidad y el abastecimiento de
agua, el transporte y las comunicaciones.

Parrafo 2 del articulo 15

Los Estados Partes reconocerdn a la mujer, en materias civiles, una
capacidad juridica idéntica a la del hombre y las mismas oportunidades
para el ejercicio de esa capacidad. En particular, le reconoceran a la mujer
iguales derechos para firmar contratos y administrar bienes y le dispensaran
un trato igual en todas las etapas del procedimiento en las cortes de justicia
y los tribunales.
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Aungue se carece de datos y es dificil calcular las cifras, se considera
generalmente que las mujeres representan una proporcién importante de
las personas cuya vivienda es inadecuada. La mujer enfrenta discrimina-
cion en muchos aspectos de la vivienda por ser mujer o debido a otros
factores como la pobreza, la edad, la clase social, la orientacion sexual o
el origen étnico. En muchas partes del mundo, especialmente en las zonas
rurales, que una muijer pueda o no disfrutar de su derecho a una vivienda
adecuada depende a menudo de su acceso a la tierra y al patrimonio y del
control que ejerza sobre ellos.

La discriminacion contra la mujer en la esfera de la vivienda puede obede-
cer, por ejemplo, a la legislacion dictada por el parlamento; a leyes y nor-
mativas neutrales en materia de género que omiten tomar en cuenta las
circunstancias especiales de la mujer (como su vulnerabilidad a la violencia
sexual y a la violencia que tiene raiz en el género); al predominio de leyes
y practicas consuetudinarias que discriminan contra la mujer; a la falta de
imparcialidad de los érganos judiciales y la administracién publica; a la
carencia de recursos judiciales, de informacion y de procesos de toma de
decisiones; y a la falta de conocimiento de sus derechos. Esta discrimina-
cion se asienta sobre factores estructurales e historicos.

La mujer enfrenta una grave discriminacion en lo relativo a la seguridad
de la tenencia. Independientemente de su forma, la tenencia a menudo
se entiende, anota o registra a favor del hombre, dejando que la mujer
dependa de sus parientes hombres en cuanto a la seguridad de la tenen-
cia. Ademas, si bien algunas formas de tenencia colectiva pueden incluir
a la mujer, los procesos de adopcion de decisiones frecuentemente son
dominados por el hombre.

Sin poder controlar la vivienda, la tierra o el patrimonio, la mujer casi no
disfruta de autonomia personal o econémica y es mas vulnerable al mal-
trato en la familia, la comunidad y la sociedad en general. En caso de que
el acceso a la vivienda, la tierra o el patrimonio dependa de un tercero —el
padre, los hermanos, el marido u otros parientes hombres—, la mujer
es vulnerable a la carencia de un hogar, la pobreza y la indigencia si esa
relacion llega a su fin.

La mujer y la herencia

En muchas partes del mundo, las mujeres y las nifas sufren una
discriminacién arraigada en cuanto a la herencia, que puede afectar
gravemente su disfrute del derecho a una vivienda adecuada. Esa
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discriminacion puede estar consagrada en leyes dictadas por el parlamento,
asi como en leyes y practicas consuetudinarias que no reconocen la
igualdad de derechos de la mujer y el hombre en lo relativo a la herencia.
En consecuencia, la mujer tiene derecho a una parte menor que sus
parientes hombres, o simplemente se ve despojada de la herencia de su
padre o esposo fallecido.

La violencia es comun en el contexto de la herencia, pues los parientes
pueden apoderarse de los bienes por la fuerza, a menudo mediante el
uso de violencia fisica y psicolégica que deja secuelas traumdticas de
larga duracion. Frecuentemente los parientes maltratan a las viudas con
impunidad, pues estas cuestiones se consideran como un asunto privado
de la familia.

Si una mujer decide luchar por su herencia, también puede enfrentar
violencia de parte de su familia politica o de la comunidad en general. Por
lo comun, la reclamaciéon que hace una mujer de su herencia puede dar
como resultado su exclusion social, no sélo de su familia sino también de
la comunidad.

Véase “La mujer y la vivienda adecuada: Estudio del Relator Especial sobre
una vivienda adecuada como elemento integrante del derecho a un nivel
de vida adecuado, Miloon Kothari” (E/CN.4/2005/43, parrs. 59 a 61).

Si bien los desalojos forzosos afectan tanto al hombre como a la mujer,
generalmente la mujer se ve afectada de manera desproporcionada. La
mujer a menudo se ve expuesta a la violencia y a un intenso estrés emo-
cional debido a sus estrechos lazos con el hogar y a su papel de ocuparse
de la atencion de toda la familia'. Durante los desalojos pueden produ-
cirse agresiones verbales, golpes y violaciones. Tras el desalojo, la mujer
suele ser vulnerable a los malos tratos, sobre todo si se ha visto obligada a
mudarse a una vivienda inadecuada, frecuentemente en un asentamiento
improvisado. La falta de proteccion y privacidad en tales asentamientos
puede producir un mayor riesgo de violencia sexual y otras formas de vio-
lencia. Cuando las condiciones de la vivienda son inadecuadas, la mujer a
menudo se ve afectada de manera desproporcionada. Por ejemplo, habi-
tualmente la mujer se encarga de ir a buscar agua si los servicios de agua
y saneamiento son inadecuados, y muchas veces pasan hasta cuatro horas
por dia caminando, haciendo fila para cargar agua y transportandola.

Se ha determinado que la violencia en el hogar es una causa importan-
te de que muchas mujeres y nifios carezcan de un techo, especialmente

" “La politica econdmica y social y sus efectos sobre la violencia contra la mujer”
(E/CN.4/2000/68/Add.5).
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cuando el sistema legal o los funcionarios encargados de aplicar la ley no
ofrecen suficiente proteccién. A la inversa, el temor de quedarse sin hogar
puede obligar a la mujer a continuar una relaciéon opresiva.

B. El nifio

La salud, el progreso educativo y el bienestar general de los nifios estan
profundamente influidos por la calidad de la vivienda que habitan. La ca-
rencia de una vivienda adecuada, los desalojos forzosos o la falta de hogar
suelen tener un profundo efecto en los nifios debido a sus necesidades
especificas, dado que afectan su crecimiento, desarrollo y disfrute de toda
una gama de derechos humanos, en particular los derechos a la educa-
cion, la salud y la seguridad personal.

En su informe Estado Mundial de la Infancia 2005, el Fondo de las Nacio-
nes Unidas para la Infancia (UNICEF) indicé que més de un tercio de los
nifos del mundo en desarrollo —mas de 640 millones de nifos— no viven
en viviendas adecuadas. Dado su caracter generalizado y el efecto que
tienen en los ninos la falta de hogar y la vivienda inadecuada, el Comité
de los Derechos del Nifio, de las Naciones Unidas, ha recalcado el caracter
universal del derecho a una vivienda adecuada subrayando que se aplica a
todos los nifos, sin distincion ni restriccidon de ningun tipo.

Convencion sobre los Derechos del Niho
Parrafo 1 del articulo 16

Ningln nifo serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida
privada, su familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales
asu honray a su reputacion.

Articulo 27

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida
adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.

2. A los padres u otras personas encargadas del nifio les incumbe la
responsabilidad primordial de proporcionar, dentro de sus posibilidades y
medios econémicos, las condiciones de vida que sean necesarias para el
desarrollo del nifio.

3. Los Estados Partes, de acuerdo con las condiciones nacionales y con
arreglo a sus medios, adoptaran medidas apropiadas para ayudar a los
padres y a otras personas responsables por el nifio a dar efectividad
a este derecho y, en caso necesario, proporcionaran asistencia material
y programas de apoyo, particularmente con respecto a la nutricion, el
vestuario y la vivienda.

4. [..]
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Si bien la existencia de millones de nifios de la calle suele ser la sefal mas
visible de su falta de vivienda, hay otras situaciones que también repercu-
ten en su disfrute del derecho a una vivienda adecuada. Las condiciones
de la vivienda caracterizadas por el hacinamiento, el ruido o el abandono
perjudican gravemente el desarrollo y la salud de los nifios, asi como su ca-
pacidad de aprender o jugar. Diversos estudios han puesto de relieve que
la falta de vivienda adecuada aumenta las tasas de mortalidad de los nifios
menores de 5 afios, en tanto que la forma més considerable de contami-
nacién quimica que afecta la salud de los nifios en los paises de ingresos
bajos y medios es la contaminacién de locales cerrados producida espe-
cialmente por la mala calidad de las cocinas y la ventilacion insuficiente'2.

El acceso a los servicios basicos anexos al hogar, como el agua potable y
el saneamiento adecuado, es fundamental para asegurar la salud de los
nifos. Las enfermedades diarreicas cobran las vidas de casi 2 millones
de nifios por afio; del 80 al 90% de estos casos encuentran su causa
en el agua contaminada y el saneamiento inadecuado. Para las nifas en
particular, la falta de agua potable en el hogar o cerca de él puede signi-
ficar largos recorridos para recoger agua en fuentes lejanas, a menudo en
detrimento de su educacién y con peligro de sufrir hostigamiento u otras
amenazas en el camino.

La ubicacion de la vivienda también es esencial para asegurar el acceso
de los nifios a guarderias, escuelas, atencién sanitaria y otros servicios. Si
los asentamientos estan lejos de las escuelas, o si no hay transporte o es
demasiado caro, resulta dificil que los nifios reciban educacién o atencion
sanitaria.

La falta de hogar tiene efectos particulares en los nifos, pues pone en
peligro su crecimiento, desarrollo y seguridad. Los nifios sin hogar pueden
ser vulnerables a una gama de problemas emocionales, entre los que se
cuentan la ansiedad, el insomnio, la agresiéon y el retraimiento. Su acceso
a servicios basicos como los de salud y educacién también puede verse
entorpecido gravemente si no tienen domicilio fijo. Los nifios que viven y
trabajan en la calle son particularmente vulnerables a amenazas, hostiga-
miento y violencia de los particulares y de la policia.

Los desalojos forzosos por regla general afectan a toda la familia pero
tienen repercusiones particulares en los nifios. Como consecuencia de un
desalojo forzoso, a menudo se ve amenazada la estabilidad de la familia

12 UNICEF, “Pobreza y exclusion entre nifios urbanos”, Digest Innocenti, N° 10 (Florencia,
2002), pag. 10.
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y corren riesgo los medios de sustento. Se considera que el efecto de los
desalojos forzosos en el desarrollo de los nifos es similar al de los conflic-
tos armados'3.

C. Los habitantes de los tugurios

A fines de 2008, se calculaba que la mitad de la poblacion del mundo
vivia en las ciudades, gran parte de ella sin infraestructura y servicios ade-
cuados. ONU-Habitat observa que los residentes urbanos que viven con
mayor inseguridad son los 1.000 millones de pobres que habitan los tugu-
rios. Mas de 930 millones de habitantes de los tugurios viven en los paises
en desarrollo, donde representan el 42% de la poblacién urbana. Esta
proporcion es particularmente elevada en el Africa subsahariana, donde
los habitantes de los tugurios constituyen el 72% de la poblacion urbana,
y en el Asia meridional, donde representan el 59% de ese total.

Los tugurios estan asolados por falta de vivienda duradera, insuficiencia
de espacio habitable, carencia de agua potable, saneamiento inadecuado,
etc. Debido a la naturaleza improvisada de sus asentamientos, los habi-
tantes de los tugurios a menudo no tienen seguridad de tenencia, lo cual
los hace vulnerables a desalojos forzosos, amenazas y otras formas de
hostigamiento. ONU-Habitat informa que alrededor de 2 millones de per-
sonas por ano, la mayoria de ellas habitantes de tugurios, son desalojadas
forzosamente. Los efectos de los desalojos forzosos en los habitantes de
los tugurios suelen ser desastrosos, al dejarlos sin hogar y mas hundidos
aun en la pobreza.

Las autoridades nacionales o locales a menudo son renuentes a brindar
servicios basicos a los tugurios precisamente porque no son asentamientos
oficiales. Por consiguiente, los habitantes de los tugurios rara vez tienen
acceso al agua potable, a un saneamiento adecuado o a la electricidad, y
la recogida de basuras es limitada o inexistente. Puesto que los tugurios
no estan conectados a la red de agua corriente, sus habitantes frecuente-
mente se ven obligados a pagar de cinco a diez veces mas por el agua que
los residentes urbanos de ingresos mas altos'.

Se reconoce que el mejoramiento de los tugurios es un medio efectivo de
mejorar las condiciones de vivienda de sus habitantes. Ha sido definido

3 T. Rahmatullah, The Impact of Evictions on Children: Case Studies from Phnom Penh,
Manila and Mumbai (Nueva York, Comisién Econdémica y Social para Asia y el Pacifico, de
las Naciones Unidas; y The Asian Coalition for Housing Rights, 1997).

4 PNUD, Informe de desarrollo humano 2006. Mas allé de la escasez: poder, pobreza y la
crisis mundial del agua (Nueva York, 2006), pags. 52 y 53.
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por la Alianza de Ciudades —una alianza mundial de ciudades fundada
por el Banco Mundial y ONU-Habitat en 1999— como el mejoramiento
de un conjunto de aspectos fisicos, sociales, econdmicos, ambientales y
organizativos emprendido colectivamente por ciudadanos, grupos comu-
nitarios, empresas y autoridades locales'. Los programas de mejoramien-
to de los barrios de tugurios pueden contribuir a la realizacion del derecho
a una vivienda adecuada para sus habitantes si garantizan la seguridad
de tenencia para todos, incluidos los inquilinos; si toman en cuenta los
derechos de la mujer y aseguran la no discriminacion en los planes de te-
nencia; y si garantizan la participacion plenay efectiva de las comunidades
afectadas.

D. Las personas sin hogar

El Relator Especial sobre una vivienda adecuada calificé a la falta de hogar
como “quiza el sintoma mas visible y mas grave de la inobservancia del
derecho a una vivienda adecuada”.

No existe una definicién de la falta de hogar internacionalmente conveni-
da. Las definiciones van desde las mas restrictivas —que equiparan la falta
de hogar con “la falta de un techo”— hasta las mas amplias, que se basan
en la adecuacién de la vivienda, el riesgo de quedarse sin hogar, el tiem-
po que se carece de hogar y las responsabilidades de tomar medidas de
mitigacion. A efectos estadisticos, las Naciones Unidas han definido a las
familias sin hogar como sigue: “Los hogares sin alojamiento son aquellos
sin un abrigo que encaje en la definicion de local de habitacion. Sus miem-
bros llevan consigo sus escasas pertenencias y duermen mas o menos al
azar en la calle, en portales, en muelles o en cualquier otro espacio”'®. El
Relator Especial sobre una vivienda adecuada ha observado que las defi-
niciones restrictivas son insuficientes y que en los paises en desarrollo las
definiciones mas comunes reconocen que la carencia de hogar incluye un
elemento de exclusion social. ONU-Habitat subraya al respecto que la falta
de hogar supone no pertenecer a ninguna parte en lugar de simplemente
no tener un lugar donde dormir. Dado que no se cuenta con una defini-
cion de carencia de hogar mundialmente convenida, se dispone de pocos
datos sobre la escala de este fendmeno, lo cual a su vez impide la formu-
lacion de estrategias y politicas coherentes para impedirlo y resolverlo.

1> Banco Mundial y CNUAH (Habitat), Cities Alliance for Cities Without Slums: Action Plan
for Moving Slum Upgrading to Scale, Special Summary Edition (1999), pag. 2 (puede
consultarse en wwuw.citiesalliance.org).

'® Principios y recomendaciones para los censos de poblacion y habitacién (Publicacion de las
Naciones Unidas, N° de venta: S.98.XVII.8), parr. 1.328.

23



El Relator Especial sobre una vivienda adecuada ha destacado que la po-
breza es el denominador comun en la carencia de hogar. Otras causas o
factores que hacen que las personas sean mas vulnerables a la falta de ho-
gar son el desempleo, la falta de sistemas de seguridad social, la falta de
vivienda asequible, los desalojos forzosos, la no disponibilidad de vivienda
social, los conflictos y los desastres naturales, asi como la falta de atencion
a las necesidades de los mas vulnerables.

La “desinstitucionalizacion” de la atencion de la salud mental, que tuvo
su comienzo en muchos paises en los anos sesenta y setenta, fue la causa
de que las personas con discapacidad engrosaran las filas de las personas
sin hogar, a menos que el proceso fuera acompafiado de un crecimiento
paralelo del apoyo comunitario o de otro tipo.

Ademas de que se viola su derecho a una vivienda adecuada, las personas
sin hogar pueden verse privadas de toda una gama de otros derechos hu-
manos. La legislacion que penaliza la falta de hogar, la vagancia o vivir en
la calle, asi como las operaciones de limpieza para trasladar a las personas
gue viven en la calle, tienen repercusiones directas en su integridad fisica
y psicolégica. Por el simple hecho de no tener un lugar seguro para vivir ni
privacidad alguna, las personas sin hogar son mucho mas vulnerables a la
violencia, las amenazas y el hostigamiento.

Las obligaciones de los Estados para el pleno ejercicio del derecho a una
vivienda adecuada incluyen la adopcién de medidas para prevenir la falta
de hogar. Entre las medidas que deben tomarse inmediatamente, los pa-
rrafos 10 a 13 de la Observacion general N° 4 mencionan la determinacién
de la prevalencia de la falta de vivienda, asi como la adopcion de una
estrategia nacional de la vivienda que refleje consultas reales y amplias
con las personas sin hogar. El parrafo 17 de la Observacién general N° 7
también recalca que los desalojos forzosos no deben dar lugar a la pérdida
del hogar de las personas desalojadas.

E. Las personas con discapacidad

Hay en el mundo més de 650 millones de personas con discapacidad, de
las cuales aproximadamente un 80% viven en los paises en desarrollo.
Generalmente se oponen varios obstaculos al disfrute de su derecho a
una vivienda adecuada, en particular: falta de accesibilidad fisica; discrimi-
naciéon y prejuicios continuos; obstaculos institucionales; falta de acceso
al mercado de trabajo; bajos ingresos; y carencia de vivienda social o de
apoyo comunitario.
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La accesibilidad sigue siendo una cuestion fundamental. La vivienda, los
servicios conexos y los barrios son tradicionalmente disefiados para las
personas sin discapacidad. La exclusion y marginacion frecuentes de las
personas con discapacidad tienen como resultado que rara vez se las con-
sulte cuando se desarrollan nuevas estructuras de vivienda o barrios o se
mejoran barrios de tugurios. También son vulnerables a la violacion de
derechos vinculados con la vivienda. Por ejemplo, la falta de instalaciones
de saneamiento adecuadas en los asentamientos improvisados les puede
ocasionar serias dificultades.

La seguridad de la tenencia plantea otro desafio a las personas con disca-
pacidad, en particular a las que tienen una discapacidad intelectual o psi-
cosocial. La frecuente ausencia de reconocimiento de su capacidad juridi-
ca, acompafiada a menudo por el requisito de la comparecencia personal
para presentar solicitudes, da origen a que las personas con discapacidad
pocas veces puedan celebrar algun tipo de contrato formal de vivienda
(arrendamiento, propiedad, etc.) y que por lo tanto tengan que recurrir a
medios menos formales para conseguir una vivienda. A su vez, esos arre-
glos los hacen mas vulnerables a los desalojos forzosos.

En general, cuando no se lucha contra la estigmatizacion y no se dispo-
ne de servicios sociales o de la comunidad —en particular, la vivienda
social— las personas con discapacidad enfrentan continuamente una
discriminacion en la busqueda de vivienda o problemas méas generales
para contar con los recursos necesarios que les permitan obtener una
vivienda adecuada. Esas dificultades inevitablemente las hacen mas vul-
nerables a desalojos forzosos, falta de hogar y condiciones de vivienda
inadecuadas.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad establece que los Estados tienen la obligacion de
promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales
por todas las personas con discapacidad, incluido su derecho a una
vivienda adecuada.

El articulo 1 dispone que los Estados deben promover el respeto de
su dignidad inherente.

El articulo 9 pide ademas que los Estados adopten medidas para
identificar y eliminar obstéaculos y barreras de acceso, especialmente
en relacion con la vivienda.
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El articulo 12 reconoce que las personas con discapacidad tienen
capacidad juridica en igualdad de condiciones con las demas y
establece que los Estados adoptaran las medidas pertinentes que
puedan necesitar en el ejercicio de su capacidad juridica.

El articulo 28 reconoce el derecho de las personas con discapacidad
a un nivel de vida adecuado para ellas y sus familias, lo cual incluye
una vivienda adecuada, y establece que los Estados adoptaran las
medidas pertinentes para salvaguardar y promover el ejercicio de
este derecho sin discriminacién por motivos de discapacidad, por
ejemplo asegurando el acceso de las personas con discapacidad a
programas de vivienda publica.

La Observacion general N° 4 prevé que las personas con discapacidad reci-
ban un acceso pleno y sostenible a los recursos adecuados para conseguir
una vivienda y que las disposiciones y la politica en materia de vivienda
tengan plenamente en cuenta sus necesidades especiales. En su Obser-
vacion general N° 5 (1994), el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales reafirmé que el derecho a una vivienda adecuada incluye la
accesibilidad para las personas con discapacidad. El Relator Especial so-
bre una vivienda adecuada también ha subrayado que la vivienda no sélo
debe ser accesible fisica y econémicamente a las personas con discapaci-
dad, sino que éstas deben disfrutar también de una participacion efectiva
en la vida de la comunidad en que viven.

F. Las personas desplazadas y los migrantes

Las personas itinerantes, ya sean refugiados, solicitantes de asilo, personas
internamente desplazadas (PID) o migrantes, son particularmente vulne-
rables a una gama de violaciones de los derechos humanos, incluido el
derecho a una vivienda adecuada. Las personas desplazadas también son
particularmente vulnerables a la discriminacion, el racismo y la xenofobia,
lo cual puede aumentar sus dificultades para lograr condiciones de vida
adecuadas y sostenibles. Las personas que son objeto de desplazamientos
forzosos a menudo sufren trauma durante su huida y pierden las estra-
tegias de adaptacion al entorno y los mecanismos de apoyo conocidos.

Los campamentos de refugiados y de PID en todo el mundo frecuente-
mente se encuentran en estado ruinoso y de hacinamiento y proporcionan
vivienda y servicios inadecuados, particularmente cuando el desplazamien-
to es prolongado. A veces sus habitantes no disfrutan de ninguin servicio
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basico. Las mujeres y las nifas desplazadas que viven en los campamentos
pueden verse sometidas a violencia sexual y motivada por el género, ver-
bigracia debido a que en el disefio y trazado de los campamentos no se
presta suficiente atencidn a sus necesidades y vulnerabilidades especificas.

En las zonas urbanas, los refugiados, solicitantes de asilo y PID no corren
mejor suerte. Por su frecuente imposibilidad, en la practica o debido a
su estatuto juridico, de alquilar una vivienda adecuada, muchos de ellos
se ven obligados a vivir en condiciones de hacinamiento e inseguridad.
Los migrantes muchas veces también terminan viviendo en condiciones
precarias e inseguras en las ciudades y zonas urbanas. Los empleadores
pueden obligar a los trabajadores migrantes domésticos o fabriles a vivir
en su lugar de trabajo. Muchos de ellos terminan viviendo hacinados en
dormitorios, durmiendo por turnos y sin tener acceso a un saneamiento
adecuado. Los empleados domésticos pueden verse obligados a dormir en
locales mal ventilados, en dep6sitos o en habitaciones comunes sin consi-
deracion alguna de su dignidad, privacidad o seguridad personal.

Los migrantes en situacién irregular o indocumentados, incluidos los
solicitantes de asilo rechazados, son particularmente vulnerables a las
violaciones de derechos humanos, incluido su derecho a una vivienda
adecuada. Los migrantes irregulares a menudo carecen de hogar, dado
que la incapacidad de pagar un alquiler habitualmente tiene como con-
secuencia el desalojo inmediato. Su falta de estatuto legal y la penali-
zacién de la migracion irregular en muchos paises dan como resultado
que muchos de ellos no puedan o no deseen impugnar las practicas
discriminatorias u otras practicas abusivas en materia de arrendamientos
ni buscar recursos juridicos. Las estrategias de vivienda nacionales rara
vez incluyen a los migrantes, y practicamente nunca incluyen a los mi-
grantes irregulares.

En virtud de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados,
los Estados Contratantes deben conceder a los refugiados el trato
mas favorable posible y en ningin caso menos favorable que
el concedido generalmente en las mismas circunstancias a los
extranjeros (art. 21).

De conformidad con el articulo 43 de la Convencién Internacional
sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares debe garantizarse a los
trabajadores migratorios regulares y a sus familias la igualdad de
trato en el acceso a la vivienda, con inclusion de los planes sociales

27



de vivienda, y la proteccién contra la explotaciéon en materia de
alquileres.

El Convenio N° 97 sobre los trabajadores migrantes (revisado)
de la OIT, de 1949, hace referencia a la vivienda de los trabajadores
migrantes.

Los Principios Rectores de los desplazamientos internos,
publicados por el Representante Especial para las personas
desplazadas, recuerda que todas las PID tienen derecho a un nivel
de vida adecuado y que, cualesquiera que sean las circunstancias,
las autoridades competentes suministraran a los desplazados
internos, como minimo y sin discriminacion, y se cercioraran de que
pueden recibir en condiciones de seguridad, cobijo y alojamiento
basicos (principio 18).

La Recomendacion general N° XXX (2004) del Comité para la
Eliminacién de la Discriminacion Racial pide a los Estados Partes
que garanticen la igualdad en el disfrute del derecho a una vivienda
adecuada a los ciudadanos y los no ciudadanos, especialmente
evitando la segregacién en materia de vivienda y velando por
que las agencias inmobiliarias se abstengan de utilizar practicas
discriminatorias.

En el contexto de las soluciones duraderas, una norma emergente en la
esfera de la vivienda y la restitucion de los bienes garantiza los derechos
de los refugiados y las PID que voluntariamente deciden regresar a sus
hogares de origen. La definicién de repatriacién y regreso voluntarios se
ha ampliado en los Ultimos afos hasta abarcar méas que el mero regreso al
pais de origen en el caso de los refugiados o a la ciudad o regién de origen
en el caso de las PID. Se interpreta cada vez mas en el sentido de com-
prender el regreso y la reafirmacién del control sobre el hogar, la tierra y el
patrimonio originales de la persona. Debe protegerse a los refugiados y las
PID que eligen no regresar a sus hogares contra el regreso forzoso en to-
das las circunstancias y debe facilitarseles el reasentamiento en condicio-
nes que respeten, entre otras cosas, el derecho a una vivienda adecuada.

Este cambio se recoge de manera creciente en el derecho internacional,
regional y nacional y en otros instrumentos que reconocen explicitamente
la restitucion de la vivienda y de los bienes como un derecho humano. En
agosto de 2005, la Subcomisién de Promocion y Proteccion de los Dere-
chos Humanos aprobd los Principios sobre la restitucion de las viviendas y
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el patrimonio de los refugiados, también conocidos como los "Principios
Pinheiro". Estos principios ofrecen una orientacién normativa especializa-
da para asegurar el ejercicio del derecho a la restituciéon de las viviendas
y el patrimonio y para la aplicacién de leyes, programas y politicas de
restitucion basados en instrumentos internacionales de derechos huma-
nos, el derecho de los refugiados y el derecho humanitario y las normas
nacionales'.

Los “Principios Pinheiro”

Principio 2. Derecho a la restitucion de las viviendas y el
patrimonio

2.1 Todos los refugiados y desplazados tienen derecho a que se les
restituyan las viviendas, las tierras y el patrimonio de que hayan sido
privados arbitraria o ilegalmente [...].

Principio 12. Procedimientos, instituciones y mecanismos

12.1 Los Estados deben establecer procedimientos, instituciones
y mecanismos que de una manera equitativa, oportuna,
independiente, transparente y no discriminatoria, y con su apoyo,
permitan evaluar y dar curso a las reclamaciones relativas a la
restitucion de las viviendas, las tierras y el patrimonio. [...]

Principio 13. Accesibilidad de los procedimientos de
reclamacion de restitucion

13.1 Toda persona a quien se haya privado arbitraria o ilegalmente
de su vivienda, sus tierras o su patrimonio debe tener la posibilidad
de presentar una reclamacion de restitucién o de indemnizacién
ante un érgano independiente e imparcial [...].

Principio 18. Medidas legislativas

18.1 Los Estados deben velar por que el derecho de los refugiados
y desplazados a la restitucién de sus viviendas, sus tierras y su
patrimonio se reconozca como un componente esencial del
estado de derecho. Los Estados deben garantizar el derecho a la
restitucion de las viviendas, las tierras y el patrimonio adoptando
todas las medidas legislativas necesarias, incluida la aprobacion, la

17 “Restitucion de viviendas y de patrimonio con motivo del regreso de los refugiados y
desplazados internos: Informe definitivo del Relator Especial, Sr. Paulo Sergio Pinheiro"
(E/CN.4/Sub.2/2005/17). Véase también Handbook on Housing and Property Restitution
for Refugees and Displaced Persons: Implementing the "Pinheiro Principles" (2007), FAO
y otros.
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modificacion, la reforma o la revocacion de las leyes, los reglamentos
0 las practicas pertinentes. Los Estados deben establecer un marco
juridico para la proteccion del derecho a la restitucion de las
viviendas, las tierras y el patrimonio que sea claro y coherente v,
cuando proceda, que esté unificado en una sola ley.

G. Los pueblos indigenas

Los pueblos indigenas tienen mas probabilidades que cualquier otro gru-
po de vivir en condiciones de vivienda inadecuadas y frecuentemente su-
fren una discriminacién sistémica en el mercado de la vivienda'®. Es motivo
de particular preocupacion su situacion generalmente mala en materia de
vivienda (especialmente si se la compara con la de las poblaciones mayori-
tarias), entre otras cosas por la insuficiencia de servicios basicos, su vulne-
rabilidad como grupos afectados por los desplazamientos, la inseguridad
de la tenencia de sus tierras tradicionales y las alternativas de vivienda
culturalmente inapropiadas que a menudo proponen las autoridades. Los
pueblos indigenas sufren discriminacion en casi todos los aspectos de la
vivienda: la legislacion y las politicas discriminan contra ellos, por ejemplo
al omitir tomar en cuenta sus circunstancias especificas; existe discrimi-
naciéon en la asignacion de recursos para la vivienda, incluidos créditos
y préstamos; y los propietarios privados discriminan contra ellos en el
mercado de arrendamientos.

Si bien la mayoria de los pueblos indigenas de todo el mundo siguen
viviendo en zonas rurales, un numero creciente de ellos estd migrando
voluntaria o involuntariamente a zonas urbanas, abandonando sus tierras,
territorios y recursos tradicionales y a menudo cayendo en una mayor po-
breza. Por consiguiente, las condiciones de vivienda de muchos pueblos
y personas indigenas en las zonas urbanas son inadecuadas. Las mujeres
indigenas con frecuencia son las que mas sufren por las malas condiciones
de la vivienda. Considerando que en algunos paises mas de la mitad de
la poblacion indigena vive actualmente en las ciudades, su derecho a una
vivienda adecuada plantea un nuevo desafio a los gobiernos’.

'8 United Nations Housing Rights Programme, “Report N° 7: Indigenous peoples’ right to
adequate housing. A global overview” (2005).

19 ONU-Habitat, Housing Indigenous Peoples in Cities: Policy Guide to Housing for Indigenous
Peoples in Cities, Urban Policy Guides for Indigenous Peoples (Nairobi, 2009).
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El parrafo 1 del articulo 11 del Pacto Internacional de Derechos Econé-
micos, Sociales y Culturales reconoce el derecho de toda persona a una
vivienda adecuada. Ademas, el parrafo 2 del articulo 2 establece que
todos los derechos previstos en el Pacto deben ejercerse sin discriminacién
alguna. Esto significa que los pueblos indigenas tienen derecho a disfrutar
del derecho a una vivienda adecuada sin discriminacion y de igualdad con
la poblaciéon mayoritaria.

La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
los Pueblos Indigenas (2007) establece las normas internacionales
minimas para la proteccién y promocion de los derechos de los
pueblos indigenas que son necesarios para su supervivencia,
bienestar y dignidad. Los derechos previstos en esta declaracion
gue atafnen particularmente al derecho a una vivienda adecuada
incluyen el derecho a la libre determinacion, los derechos relativos
a las tierras, los recursos y los territorios, los derechos sociales y
econémicos y los derechos vinculados a la no discriminacion.
Las violaciones del derecho de los pueblos indigenas a la libre
determinacion y de los derechos vinculados a las tierras, los recursos
y los territorios a menudo conducen a violaciones del derecho a
una vivienda adecuada. El parrafo 1 del articulo 21 reconoce, entre
otros, el derecho al mejoramiento de las condiciones de vivienda.
Ademas, la Declaraciéon subraya la importancia del derecho de los
pueblos indigenas a determinar sus propias instituciones, programas
y politicas en materia de vivienda.

En su Recomendacion general N° XXIIl (1997), el Comité para la
Eliminacién de la Discriminacion Racial se refiere explicitamente
a la discriminacion contra los pueblos indigenas y exhorta a los
Estados Partes a que reconozcan y protejan los derechos de los
pueblos indigenas a " poseer, explotar, controlar y utilizar sus tierras,
territorios y recursos comunales, y en los casos en que se les ha
privado de sus tierras y territorios, de los que tradicionalmente eran
duenos, o se han ocupado o utilizado esas tierras y territorios sin
el consentimiento libre e informado de esos pueblos, que adopten
medidas para que les sean devueltos".

En el Convenio N° 169 sobre pueblos indigenas y tribales en
paises independientes de la OIT, de 1989, se pide a los gobiernos
que eviten cualquier discriminacién contra los trabajadores
indigenas con respecto a la vivienda (apartado c) del parrafo 2 del
articulo 20).
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ll. § CUALES SON LAS OBLIGACIONES DE LOS ESTADOS
Y LAS RESPONSABILIDADES DE OTRAS PARTES?

Los Estados tienen la obligaciéon primordial de proteger y promover los de-
rechos humanos. Las obligaciones en la esfera de los derechos humanos
estan definidas y garantizadas por el derecho consuetudinario internacio-
nal (manifestaciones de la practica general de los Estados que se aceptan
como ley y se aplican debido a un sentido de obligacién juridica) y por los
tratados internacionales de derechos humanos, que crean para los Esta-
dos que los han ratificado obligaciones vinculantes de dar cumplimiento
a esos derechos.

A. Obligaciones generales

Mediante su ratificacion de los tratados de derechos humanos, los Estados
deben hacer efectivos esos derechos en sus jurisdicciones. Algunas obliga-
ciones tienen efecto inmediato, en particular el compromiso fundamental
de garantizar que el derecho a una vivienda adecuada se ejerza sobre la
base de la no discriminacion.

En virtud del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Cul-
turales, los Estados tienen la obligacion de lograr gradualmente el pleno
ejercicio del derecho a una vivienda adecuada. Dicho de otro modo, el
Pacto reconoce que los Estados tienen recursos limitados y que se puede
necesitar tiempo para garantizar a todas las personas el derecho a una
vivienda adecuada. Por lo tanto, algunos elementos integrantes de dicho
derecho se consideran sujetos a una realizacion progresiva. Sin embargo,
obligaciones como la de no discriminar no estan sometidas a una realiza-
cion paulatina.

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (parrafo 1 del articulo 2)

Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete
a adoptar medidas, tanto por separado como mediante la asistencia
y la cooperaciéon internacionales, especialmente econdémicas y
técnicas, hasta el maximo de los recursos de que disponga, para
lograr progresivamente, por todos los medios apropiados, inclusive
en particular la adopcién de medidas legislativas, la plena efectividad
de los derechos aqui reconocidos.
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Aungue no todos los aspectos del derecho a una vivienda adecuada pue-
dan realizarse inmediatamente, los Estados deben, como minimo, demos-
trar que llevan a cabo todos los esfuerzos posibles, dentro de los recursos
de que disponen, para mejorar la protecciéon y promocion de este derecho.
Los recursos disponibles se refieren a los existentes dentro de un Estado asi
como los que puede suministrar la comunidad internacional mediante la
asistencia y la cooperacién internacionales, como se describe en el parrafo
1 del articulo 2 y en los articulos 11y 23 del Pacto.

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (parrafo 2 del articulo 2)

Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a
garantizar el ejercicio de los derechos que en él se enuncian, sin
discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religién, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social,
posicién econémica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

El articulo 3 del Pacto obliga ademas a los Estados Partes a asegurar a los
hombres y a las mujeres igual titulo a gozar de todos los derechos en él
enunciados.

También existe la obligacién inmediata de adoptar medidas, que deben
ser concretas, deliberadas y especificas, para dar cumplimiento al dere-
cho a una vivienda adecuada. Todo Estado debe garantizar por lo menos
un nivel esencial de este derecho. Por ejemplo, debe cerciorarse de que
no se vea privado de cobijo y vivienda basicos un nimero importante de
personas. Si no puede hacerlo, el Estado debe demostrar que ha realizado
todos los esfuerzos posibles para utilizar todos los recursos de que dispone
para satisfacer, como cuestién prioritaria, esos niveles esenciales minimos.
Igualmente, si adopta una medida regresiva, es decir, que debilita la pro-
teccion del derecho a una vivienda adecuada, tendra que demostrar que
ponderd cuidadosamente todas las opciones, considerd el efecto gene-
ral de la medida sobre todos los derechos humanos y utilizé plenamente
todos sus recursos disponibles. Puesto que las medidas mas viables para
aplicar el derecho a una vivienda adecuada varian entre los Estados, los
tratados internacionales no ofrecen prescripciones rigidas. El Pacto sim-
plemente declara que la plena efectividad de los derechos que contiene
debe lograrse “por todos los medios apropiados, inclusive en particular la
adopcion de medidas legislativas”.
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El Comité también ha declarado que ciertas medidas deben adoptarse
inmediatamente, por ejemplo para otorgar la seguridad juridica de la te-
nencia a quienes carecen de esa proteccion; para observar eficazmente la
situacion en materia de vivienda, especialmente para averiguar la plena
dimensién de la falta de hogar y de vivienda adecuada; para proteger con-
tra los desalojos forzosos; y para brindar recursos efectivos apropiados,
juridicos o de otro tipo, para los casos de violaciones del derecho a una
vivienda adecuada.

El papel de la asistencia y la cooperacion internacionales se refleja asi-
mismo en otros instrumentos, como la Carta de las Naciones Unidas, la
Declaracion Universal de Derechos Humanos y la Convencién sobre los
Derechos del Nifo. No es un sucedaneo de las obligaciones nacionales,
pero resulta pertinente si un Estado no puede dar efecto por sf solo a los
derechos econémicos, sociales y culturales y necesita la asistencia de otros
Estados. La cooperacion internacional corresponde particularmente a los
Estados que estan en condiciones de ayudar a los demas a este respecto.
Por lo tanto, los Estados deben tener un programa activo de asistencia y
cooperacion internacionales y proporcionar asistencia econdémica y téc-
nica para que otros Estados puedan cumplir sus obligaciones en relacién
con el derecho a una vivienda adecuada. Esta obligacion general de pres-
tar cooperacion internacional se refleja en la Observacion general N° 3 del
Comité (1990), sobre la indole de las obligaciones de los Estados Partes,
y en la Observacién general N° 14 (2000), sobre el derecho al disfrute del
mas alto nivel posible de salud.

Realizacion progresiva del derecho a una vivienda adecuada

Haciendo referencia a la Republica Dominicana, el Comité de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales recalcé que “con
el fin de realizar progresivamente el derecho a la vivienda, se
insta al Gobierno a que se comprometa en la maxima medida
de los recursos disponibles a suministrar servicios basicos (agua,
electricidad, alcantarillado, saneamiento, recogida de basuras, etc.)
a todas las viviendas, y a que garantice la asignacion de viviendas
publicas a los sectores sociales mas necesitados. Debiera asimismo
asegurarse de que las medidas oportunas se ponen en practica
respetando plenamente la legislacion. Con el fin de superar los
actuales problemas reconocidos por el Gobierno en su didlogo
con el Comité, se insta al Gobierno a que considere iniciativas
destinadas a promover la participacién de los afectados en la
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elaboracién y aplicaciéon de la politica de viviendas. Estas iniciativas
podrian incluir: a) el compromiso formal de facilitar la participacion
popular en el proceso de desarrollo urbano; b) el reconocimiento
legal de las organizaciones comunitarias; c) el establecimiento de
un sistema de financiaciéon de viviendas de la comunidad destinado
a facilitar la concesién de créditos a los sectores sociales mas
pobres; d) la promocién del papel de las autoridades municipales
en el sector de la vivienda; y e) la mejora de la coordinacién de las
diversas instituciones del Gobierno responsables de la vivienda y el
estudio de la creacion de un organismo oficial Unico de la vivienda”
(E/C.12/1994/20, parrs. 332 y 333).

B. Tres tipos de obligaciones

Las obligaciones de los Estados son de tres categorias, a saber: respetar,
protegery realizar.

Obligacion de respetar

La obligacién de respetar requiere que los Estados se abstengan de una
injerencia directa o indirecta en el disfrute del derecho a una vivienda
adecuada.

Por ejemplo, los Estados deben abstenerse de efectuar desalojos forzosos
y demoler viviendas; de denegar la seguridad de tenencia a determinados
grupos; de imponer practicas discriminatorias que limiten el acceso de la
muijer y su control sobre la vivienda, la tierra y el patrimonio; de transgredir
el derecho a la privacidad y la proteccion del hogar; de denegar la restitu-
cion de la vivienda, la tierra y el patrimonio a determinados grupos; y de
contaminar los recursos hidricos.

Obligacién de proteger

La obligacion de proteger exige que los Estados impidan la injerencia de
terceros en el derecho a una vivienda adecuada.

Los Estados deben adoptar legislacion u otras medidas para cerciorarse de
que los actores privados —verbigracia, los propietarios de viviendas, los
promotores inmobiliarios, los propietarios de tierras y las empresas— cum-
plan las normas de derechos humanos relativas al derecho a una vivien-
da adecuada. Los Estados deben, por ejemplo, reglamentar los mercados
de la vivienda y los arrendamientos de manera de promover y proteger el
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derecho a una vivienda adecuada; garantizar que los bancos y las institu-
ciones financieras concedan financiacién para la vivienda sin discrimina-
cion; asegurar que el suministro privado de agua, saneamiento y otros ser-
vicios basicos conexos no ponga en peligro su disponibilidad, accesibilidad,
aceptabilidad y calidad; velar por que esos servicios no sean suspendidos
arbitraria e ilegalmente por terceros; prevenir las practicas discriminatorias
en materia de herencia que afectan el acceso de la mujer y su control so-
bre la vivienda, la tierra y el patrimonio; asegurar que los propietarios de
viviendas no discriminen contra determinados grupos; velar por que los
actores privados no lleven a cabo desalojos forzosos.

Obligacion de realizar

La obligacion de realizar comporta la exigencia de que los Estados adop-
ten las medidas legislativas, administrativas, presupuestarias, judiciales, de
promocién y de otro tipo que sean apropiadas para la realizacion plena del
derecho a una vivienda adecuada.

Los Estados deben, por ejemplo, adoptar una politica o un plan de vivien-
da nacional que: defina los objetivos de desarrollo del sector de la vivien-
da, centrandose en los grupos desfavorecidos y marginados; determine
los recursos disponibles para lograr esos objetivos; describa el modo mas
economico de utilizarlos; exponga las responsabilidades y plazos para la
aplicacion de las medidas necesarias; dé seguimiento a los resultados; y
asegure recursos adecuados para los casos de violaciones.

De conformidad con la obligacion de realizar, los Estados también deben,
progresivamente y en la medida que se lo permitan los recursos de que
disponen, prevenir y solucionar la carencia de vivienda; proporcionar la
infraestructura fisica necesaria para que la vivienda sea considerada ade-
cuada (este requisito abarca la adopcion de medidas para asegurar el ac-
ceso universal y no discriminatorio a la electricidad, el agua potable, un
saneamiento adecuado, la recogida de basuras y otros servicios esencia-
les); y asegurar, especialmente por medio de subsidios y otras medidas,
una vivienda adecuada a las personas o grupos que, por motivos fuera
de su control, no pueden disfrutar del derecho a una vivienda adecuada.

C. Las responsabilidades de otras partes

La obligacion de los Estados de proteger los derechos humanos incluye
velar por que los actores no estatales no vulneren el derecho a una vi-
vienda adecuada. Se trata de la obligacién de proteger que se describio
anteriormente. Ademas, hay un debate creciente acerca de la medida en
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que otros actores de la sociedad —los individuos, las organizaciones inter-
gubernamentales y no gubernamentales (ONG) y las empresas— tienen
responsabilidades con respecto a la promocion y la proteccién de los de-
rechos humanos.

En esta secciéon se examina el papel de los organismos de las Naciones
Unidas y del sector privado.

Organismos de las Naciones Unidas

La Carta de las Naciones Unidas proclama que uno de los propésitos de
la Organizacion es desarrollar el respeto a los derechos humanos, y en los
tratados internacionales de derechos humanos se otorga un papel espe-
cial a los organismos de las Naciones Unidas en su realizacion. En su Ob-
servacion general N° 2 (1990), sobre medidas internacionales de asistencia
técnica, el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales también
subrayé que todos los érganos y organismos de las Naciones Unidas que
intervienen en cualquier aspecto de la cooperacién internacional para el
desarrollo deben velar por que los derechos previstos en el Pacto se tomen
plenamente en cuenta en cada fase de los proyectos de desarrollo.

En afos recientes, las reformas de la Organizacién emprendidas por el
Secretario General (en 1997, 2002 y 2005) han puesto de relieve el papel
y las responsabilidades de los organismos de las Naciones Unidas y de las
instituciones financieras internacionales en la esfera de los derechos hu-
manos. Tanto el Banco Mundial como la Organizacién de Cooperaciéon y
Desarrollo Econdmicos (OCDE) han adoptado directrices para el reasenta-
miento con el fin de limitar la magnitud de los sufrimientos humanos vin-
culados a los desalojos forzosos. En 2003, en un entendimiento comun,
los organismos de las Naciones Unidas afirmaron que todos los programas
y asistencia para el desarrollo deben aplicar los derechos humanos y guiar-
se por los principios y normas en materia de derechos humanos.

Los organismos de las Naciones Unidas llevan a cabo una actividad cada
vez mas asidua sobre las cuestiones vinculadas con la vivienda y con
los derechos humanos. Tiene especial importancia el Programa de las
Naciones Unidas de derechos relacionados con la vivienda, lanzado con-
juntamente en abril de 2002 por la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos y ONU-Habitat para apoyar
los esfuerzos de los gobiernos, la sociedad civil y las instituciones nacio-
nales de derechos humanos (INDH) a favor del ejercicio del derecho a una
vivienda adecuada.
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Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (ONU-Habitat)

ONU-Habitat es el organismo de las Naciones Unidas para los
asentamientos humanos. Ha recibido de la Asamblea General el
mandato de promover ciudades y asentamientos urbanos social y
ambientalmente sostenibles, con el fin de proporcionar vivienda
adecuada a todas las personas. Para recoger este desafio, ONU-
Habitat estd aplicando su Plan estratégico e institucional de
mediano plazo para 2008-2013. El Plan tiene como objetivo una
urbanizacion sostenible, que sélo podra lograrse si el mejoramiento
y la prevencién de los barrios de tugurios se lleva a cabo con criterios
adecuados que permitan el suministro de viviendas y tierras en favor
de los pobres asi como un acceso equitativo a la infraestructura y
los servicios. Los resultados fundamentales que se esperan en la
esfera central de “viviendas y tierras en favor de los pobres” son:

e Adopcion y aplicacion por los Estados Miembros de estrategias
de vivienda efectivas adaptadas al género y la edad y mejores
marcos y capacidades normativos para la realizacién progresiva
de los derechos a la vivienda, la tierra y el patrimonio y para el
mejoramiento y la prevencion de los tugurios;

e Formacién y fortalecimiento de organizaciones comunitarias
integradas por miembros y dirigidas a la vivienda, la adquisicion
de tierras y el desarrollo de la infraestructura urbana;

* Mejoramiento del acceso a la tierra, la vivienda y el patrimonio,
con especial atencion a los pobres urbanos y a las poblaciones
afectadas por situaciones de crisis en los asentamientos
humanos;

e Formulaciéon y aplicacién de modelos adaptados al género
y sostenibles de ayuda y reconstruccién de la vivienda con
posterioridad a desastres y conflictos en las zonas afectadas;

e logro de la sequridad de la tenencia mediante su mejor
medicion, en particular para las mujeres y los jévenes,
acompafada del establecimiento y el funcionamiento eficaz
de un mecanismo mundial de observacién y evaluacion de
los progresos alcanzados en la realizacion de los derechos a la
vivienda, la tierra y el patrimonio.
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La labor de ONU-Habitat estd directamente relacionada con la
Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas, y en particular
con el Objetivo de Desarrollo del Milenio 7, Meta 7.D, de mejorar
considerablemente, antes de 2020, la vida de al menos 100 millones
de habitantes de barrios marginales, y la Meta 7.C, de reducir a la
mitad, para 2015, la proporcion de personas sin acceso sostenible
al agua potable y a servicios basicos de saneamiento.

Fuente: www.unhabitat.org.

El sector privado

Las empresas y el sector privado son actores importantes. El sector priva-
do —verbigracia, los promotores inmobiliarios, las empresas de construc-
cion y los proveedores de infraestructura— participa directamente en la
construccion de una proporcién considerable del parque de viviendas. Las
empresas también participan en la administracion y el mantenimiento de
edificios y viviendas. En muchos paises, los convenios de arrendamiento y
los contratos de compraventa entre particulares satisfacen una proporcién
importante de las necesidades en materia de vivienda.

Al mismo tiempo, el sector privado puede tener un efecto negativo en el
derecho a una vivienda adecuada. Esto puede ocurrir particularmente en
el contexto de la construccion de grandes represas u otros proyectos de
desarrollo, en especial los que suponen la extraccion de recursos como
gas y petroleo, que pueden obligar a los residentes a mudarse o causar
dafnos al medio ambiente. Los propietarios de inmuebles, los propieta-
rios privados, los organismos encargados de la vivienda y los organismos
estatales también pueden afectar el disfrute del derecho a una vivien-
da adecuada, especialmente si efectian desalojos forzosos o discriminan
contra determinados grupos, por ejemplo mediante el cobro de alquileres
exorbitantes.

El sector privado también puede repercutir en el disfrute del derecho a
una vivienda adecuada en los casos en que la vivienda es suministrada por
el empleador. La Recomendacion de la OIT N° 115, sobre la vivienda de
los trabajadores, de 1961, subraya que en general no es conveniente que
los empleadores proporcionen directamente la vivienda a sus empleados.
En las circunstancias excepcionales en que el empleador proporciona la
vivienda deben reconocerse los derechos humanos fundamentales de los
trabajadores, y los alquileres que se cobran no deben costar al trabajador
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mas que una proporcion razonable de sus ingresos y no deben incluir un
lucro especulativo. La recomendacion recalca asimismo que el suministro
por los empleadores de alojamiento y servicios publicos como remunera-
cion del trabajo debe prohibirse o reglamentarse en la medida que sea
necesaria para proteger los intereses de los trabajadores.

Si bien los Estados tienen la responsabilidad primordial de velar por que los
actores privados respeten los derechos humanos, segun el Representante
Especial sobre la cuestion de los derechos humanos y las empresas trans-
nacionales y otras empresas comerciales, las empresas comerciales tienen
la responsabilidad de respetar todos los derechos humanos, incluido el
derecho a una vivienda adecuada. Esta responsabilidad es una expectativa
basica que la sociedad tiene de las empresas comerciales y esta reconocida
en una amplia gama de instrumentos de derecho no vinculante. También
la proclaman organizaciones empresarias mundiales y determinadas em-
presas en todo el mundo.

También se han puesto en practica varias iniciativas voluntarias sobre las
empresas y los derechos humanos. Por ejemplo, el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas? define diez principios vinculados a los derechos huma-
nos, las normas laborales, el medio ambiente y la lucha contra la corrup-
cién que las compafias signatarias se comprometen a respetar. Algunas
companias han formulado sus propias politicas, programas e instrumentos
para incorporar los derechos humanos en sus operaciones comerciales.

IV. SEGUIMIENTO DEL DERECHO A UNA VIVIENDA
ADECUADA Y RESPONSABILIZACION DE LOS ESTADOS

Los mecanismos de rendicién de cuentas son indispensables para asegurar
que los Estados respeten sus obligaciones en relacién con el derecho a una
vivienda adecuada. El seguimiento se lleva a cabo en el plano nacional, re-
gional e internacional con la participacién de diversos actores, tales como
el propio Estado, la sociedad civil, las instituciones nacionales de derechos
humanos (INDH) y los mecanismos internacionales de derechos humanos.

A. Rendicion de cuentas y vigilancia en el plano nacional

La rendicion de cuentas obliga a un Estado a explicar con la mayor ce-
leridad y efectividad posibles lo que estd haciendo y por qué y cémo
estd actuando para garantizar la realizacién del derecho a una vivienda

20 http://www.unglobalcompact.org.
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adecuada para todos. Las normas internacionales de derechos humanos
no establecen una férmula exacta para los mecanismos nacionales de ren-
diciéon de cuentas y reparacion. Como minimo, todos los mecanismos de
rendicioén de cuentas deben ser accesibles, transparentes y eficaces.

Mecanismos administrativos, normativos y politicos

Los mecanismos administrativos y politicos son medios complementarios o
paralelos de los mecanismos judiciales de exigencia de responsabilidades.
Por ejemplo, la elaboraciéon de una politica o una estrategia de vivienda
nacional, vinculada a planes de trabajo y presupuestos participativos, des-
empefia un papel importante en la responsabilizacion del Gobierno. Los
indicadores basados en los derechos humanos facilitan un seguimiento
efectivo de los principales resultados en el sector de la vivienda y algunos
de los procesos para lograrlos. Ademas, las evaluaciones de distintos tipos,
tales como las de las repercusiones en los derechos humanos, brindan a
los encargados de formular politicas una manera de prever el probable
efecto de una politica proyectada y de estudiar mas adelante el efecto real
sobre el disfrute del derecho a una vivienda adecuada.

Los mecanismos politicos, por ejemplo los procesos democraticos, y la
labor de seguimiento y promocién que llevan a cabo los actores indepen-
dientes también contribuyen a la rendicién de cuentas. Las organizacio-
nes y otros actores de la sociedad civil estan aplicando cada vez con mas
frecuencia métodos de seguimiento basados en indicadores, puntos de
referencia, evaluaciones de efectos y analisis presupuestarios para la rendi-
cion de cuentas por los gobiernos en relacion con el derecho a una vivien-
da adecuada. Los indicadores, especialmente cuando estan desglosados
segun los motivos de discriminacion prohibidos (por ejemplo, el sexo),
ofrecen informacion util sobre como se ejerce el derecho a una vivien-
da adecuada en determinado contexto nacional. El ACNUDH ha elabora-
do un marco conceptual y metodolégico para utilizar indicadores con el
fin de promover y observar la aplicacién de los derechos humanos, tanto
civiles y politicos como econdmicos, sociales y culturales.

Un marco propuesto para los indicadores de los
derechos humanos

El marco adoptado por el ACNUDH, y mas concretamente su
conjunto de indicadores, debe poner de manifiesto una evaluacion
de las medidas tomadas por un Estado para cumplir sus obligaciones
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—desde su aceptacién de las normas internacionales de derechos
humanos (indicadores estructurales) y sus actividades para
cumplir las obligaciones que dimanan de las normas (indicadores
de procesos) hasta los resultados de esas actividades desde la
perspectiva de la poblacién afectada (indicadores de resultados).
Como ejemplos de los indicadores del derecho a una vivienda
adecuada pueden citarse la fecha de inclusién de ese derecho
en la constitucion (indicador estructural); la proporcion del gasto
publico que se dedica a la vivienda social o comunitaria (indicador
de procesos); y el porcentaje de la poblacion urbana que vive en
barrios de tugurios y/o los casos comunicados de desalojos forzosos
(indicador de resultados). También es fundamental producir
indicadores que estén desagregados por grupos y motivos de
discriminaciéon pertinentes.

Este marco ha sido validado mediante cursos practicos y consultas
organizados por el ACNUDH con interesados nacionales e
internacionales en la esfera de los derechos humanos, incluidos
expertos de los 6rganos creados en virtud de tratados internacionales
de derechos humanos, relatores especiales de las Naciones Unidas,
organismos especializados de las Naciones Unidas, instituciones
nacionales de derechos humanos (INDH), organismos de estadistica
y ONG. Véase el “Informe sobre los indicadores para promover
y vigilar el ejercicio de los derechos humanos” (HRI/MC/2008/3).
En cuanto al derecho a la vivienda, el marco aprovecha también
los resultados de una iniciativa previa del Programa de derechos
relacionados con la vivienda de establecer un mecanismo de
observacién mundial de la realizacion progresiva del derecho a una
vivienda adecuada. Véase “Working Paper N° 2: Housing rights
indicators: Measuring the progressive realization of the right to
adequate housing”, del Programa de derechos relacionados con la
vivienda, que sera publicado proximamente.

Mecanismos judiciales

Los mecanismos judiciales son un elemento esencial de las medidas de
aplicacién nacionales, que proporcionan recursos adecuados a las perso-

nas en los casos de violacion de su derecho a una vivienda adecuada.

La incorporacion en la legislacion nacional de los instrumentos internacio-
nales que reconocen el derecho a una vivienda adecuada puede ampliar
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y mejorar considerablemente las medidas de recurso, al permitir a los
tribunales juzgar las violaciones mediante una referencia directa al
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, a la
constitucion o a leyes especificas que reconocen o incorporan elementos
del derecho a una vivienda adecuada. Los tribunales nacionales entienden
cada vez mas en estos casos.

Un ejemplo notable es el caso Government of the Republic of South
Africa & Ors v. Grootboom and Ors [Gobierno de la Republica de
Sudafrica y otros c. Grootboom y otros], en el que intervino el
Tribunal Supremo de Sudafrica.

La Sra. Grootboom y otros, que habian sido desalojados de un
inmueble privado y vivian en condiciones desastrosas en el lindero
de un campo de deportes, iniciaron un proceso legal de amparo
inmediato cuando las lluvias invernales hicieron insostenible
su cobijo temporal. El Tribunal determiné que, aunque habifa
legislacion y politica amplias en materia de vivienda encaminadas
a la realizacion progresiva del derecho a una vivienda adecuada,
no tomaban en cuenta a las personas en situacion de extrema
necesidad. El Tribunal aplicé un criterio de razonabilidad a la politica
en materia de vivienda y llegé a la conclusién de que no satisfacia
ese criterio, puesto que no dedicaba una proporcion razonable del
presupuesto de vivienda nacional a las personas en situacion de
extrema necesidad. Aunque el Tribunal declaré que el Estado no
tenia la obligacion de proporcionar inmediatamente vivienda por
pedido, sostuvo que el Estado debe brindar amparo a las personas
en situacion de extrema necesidad. Ademas, el Tribunal sostuvo
que la obligacion de suministrar vivienda progresivamente incluia
la obligacién inmediata de preparar y aprobar un plan de accién
para dedicar una cantidad razonable de recursos a la aplicacion de
dicho plan.

Para asegurar que los recursos judiciales sean efectivos, es indispensable
un poder judicial independiente y funcional. Los jueces y los abogados de-
ben poder llevar a cabo su labor imparcialmente, sobre la base de los he-
chos y con arreglo a la ley, libres de toda influencia inapropiada, amenaza
o injerencia. Los miembros de la judicatura, los abogados y otras personas
que ejercen la profesion legal deben ser competentes en el desempefio de
su funcion y asumir su responsabilidad en caso de mal desemperio.
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Asistencia letrada y acceso a los recursos

Las victimas de violaciones del derecho a una vivienda adecuada
pertenecen a menudo a los sectores mas marginados vy
discriminados, por ejemplo los pobres urbanos y rurales, las
minorfas raciales o étnicas, los pueblos indigenas, los migrantes
irregulares, los desplazados internos y las mujeres. La prestacion de
asistencia letrada puede asegurar que las victimas tengan acceso
a los recursos judiciales en los casos vinculados con la violacion
del derecho a una vivienda adecuada. De lo contrario, se verian
obligadas a elegir, por ejemplo, entre pagar la tasa de justicia o
enviar sus hijos a la escuela.

Instituciones nacionales de derechos humanos

Las instituciones nacionales de derechos humanos (INDH) asesoran al
gobierno y recomiendan cambios en la politica o la legislacién, tramitan
denuncias, llevan a cabo investigaciones, velan por la ratificacion y la apli-
caciéon de los tratados internacionales de derechos humanos y brindan
capacitacion y educacién publica?'. Las INDH a veces tienen funciones
cuasi judiciales y mandato para contribuir al desarrollo de la legislacion. La
mayoria de estas instituciones son comisiones u Ombudsmen.

En algunos paises, las INDH focalizan cada vez mas su labor en la pro-
teccion de los derechos econdémicos, sociales y culturales. De esta mane-
ra, pueden brindar otro medio para proteger el derecho a una vivienda
adecuada.

Comisiones nacionales de derechos humanos y el derecho
a una vivienda adecuada: algunos ejemplos

La Comisién de Derechos Humanos e Igualdad de Oportunidades
de Australia cuenta con una larga experiencia en la investigacion
publica de vulneraciones sistémicas de los derechos humanos, en
particular de los derechos econémicos, sociales y culturales. La
primera de este tipo de investigaciones se referia a los derechos de
los nifios sin hogar. En su informe de 1989, Our Homeless Children:
Report of the National Inquiry into Homeless Children, la Comision
dirigié una serie de recomendaciones detalladas al Gobierno

21 Véase la resolucion 48/134 de la Asamblea General sobre las instituciones nacionales de
protecciéon y promocion de los derechos humanos (“Principios de Paris”).
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nacional y a los gobiernos estatales de Australia asi como a las
organizaciones privadas y comunitarias. La Comisiéon recomendo,
por ejemplo, que “alli donde los nifios y los jévenes abandonan su
hogar o se ven obligados a hacerlo por ser victimas del descuido
o de malos tratos graves, el Estado debe asumir la obligacién de
asistirlos, independientemente de su edad, en condiciones en las
que estén protegidos y puedan desarrollarse segln se exige en la
Declaracion de los Derechos del Nifio”. Ese informe sensibilizé a la
comunidad con respecto a la cuestion de los nifios sin hogar como
problema de derechos humanos y aumento las expectativas del
publico de que el Estado tomara medidas mas eficaces para colmar
las necesidades de los nifios afectados.

La Comision Nacional de Derechos Humanos de Kenya tiene un
programa especializado para observar la realizacion de los derechos
econémicos, sociales y culturales; para promoverlos; para tratar las
violaciones de esos derechos; y para llevar a cabo investigacion y
preparar informes sobre las cuestiones relativas a su disfrute. Como
parte de este temario, la Comisién trabaja especialmente con
respecto a los desalojos forzosos y los asentamientos improvisados.
También coopera con los ministerios y organizaciones que se
dedican a la vivienda para formular directrices nacionales con el fin
de prevenir y reparar los desalojos.

Ademads de la labor de las INDH, algunos Estados han establecido otras
maneras innovadoras de proteger y promover en la practica el derecho a
la vivienda.

Relator nacional sobre el derecho a una vivienda adecuada

Inspirado en el sistema de procedimientos especiales de las
Naciones Unidas descrito mas adelante, el Brasil establecio relatores
nacionales para observar la aplicacion de los derechos econémicos,
socialesy culturales en todo el pais. Uno de estos relatores nacionales
se ocupa del derecho a una vivienda adecuada y a la tierra urbana,
y puede recibir denuncias de personas y comunidades sobre
presuntas violaciones de ese derecho, llevar a cabo misiones para
investigarlas y formular recomendaciones especificas al Gobierno
del Brasil en relacion con el derecho a una vivienda adecuada.
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Algunos tratados y convenciones regionales de derechos humanos reco-

Véase Los derechos economicos, sociales y culturales: Manual
para las instituciones nacionales de derechos humanos, Serie de
Capacitacion Profesional N° 12, del ACNUDH (Publicaciéon de las
Naciones Unidas, N° de venta: S.04.XIV.8)

Rendiciéon de cuentas en el plano regional

nocen el derecho a una vivienda adecuada.

Los 6rganos y cortes judiciales encargados de observar su aplicacion, en
particular la Comision Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos, la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos, la Corte Interamericana
de Derechos Humanos y el Comité Europeo de Derechos Sociales, desem-
pefian un importante papel en la proteccion del derecho a una vivienda

adecuada y han establecido jurisprudencia especifica al respecto.

El caso de Las masacres de Ituango c. Colombia

Este caso se referia a los desalojos forzosos, el desplazamiento y
la destruccion de viviendas producidos en el municipio de ltuango
(distritos de La Granja y El Aro) por fuerzas paramilitares aliadas al
Gobierno de Colombia. Fue presentado por dos ONG y abarcaba
graves violaciones de los derechos humanos, en particular desalojos
forzosos acompanados por un alto nivel de violencia.

En julio de 2006, la Corte Interamericana de Derechos Humanos
establecié que los desalojos forzosos y la destrucciéon de viviendas
habian violado el parrafo 2 del articulo 11 (el derecho de ser libre de
toda injerencia arbitraria o abusiva en el hogar) y el articulo 21 (el
derecho a la propiedad) de la Convencién Americana de Derechos
Humanos. La Corte considerd que el efecto que tuvo la destruccion
de los hogares fue la pérdida, no sélo de bienes materiales, sino
de todo referente social de los habitantes. También declaré que
constituyé una injerencia grave, injustificada y abusiva en la vida
privada y el hogar de las victimas.
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El Comisionado de Derechos Humanos del Consejo de Europa, cuyo man-
dato es promover la sensibilizacion y el respecto en la esfera de los dere-
chos humanos en sus Estados miembros, también ha abordado el disfrute
del derecho a una vivienda adecuada, especialmente en relacién con la
discriminacién contra determinados grupos.

C. El seguimiento en el plano internacional
Organos de las Naciones Unidas establecidos en virtud de tratados

La aplicaciéon de los tratados basicos de las Naciones Unidas en materia de
derechos humanos es observada por comités de expertos independientes,
conocidos generalmente como érganos establecidos en virtud de trata-
dos, como por ejemplo el Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales. Estos comités emiten observaciones finales sobre los informes
periédicos de los Estados, asi como observaciones generales sobre deter-
minados temas.

Ademas del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, varios
otros comités han publicado observaciones finales con respecto al derecho
a una vivienda adecuada. El Comité de Derechos Humanos ha considera-
do este derecho en relacién con el principio de no discriminacién y con la
proteccion contra la injerencia ilegal en la privacidad de las personas?2. El
Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial ha destacado casos
de discriminacion racial que impiden a las poblaciones minoritarias el dis-
frute efectivo del acceso a una vivienda adecuada?®. El Comité de los De-
rechos del Nifio ha tratado varias cuestiones en torno al derecho de todos
los nifos a una vivienda adecuada, en particular la situacién de los nifios
de la calle y de los nifios desplazados?. EI Comité contra la Tortura ha
planteado preocupaciones sobre la manera en que se han llevado a cabo
los desalojos forzosos y el reasentamiento de comunidades romanies, y ha
formulado recomendaciones al respecto®.

Asimismo, el Comité de Derechos Humanos, el Comité contra la Tortu-
ra, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, el Comité

22 \/éase, por ejemplo, “Observaciones finales del Comité de Derechos Humanos: Portugal”
(CCPR/CO/78/PRT).

2 \éase, por ejemplo, “Observaciones finales del Comité para la Eliminacién de la
Discriminacion Racial: Ucrania” (CERD/C/UKR/CO/18).

24 Véase, por ejemplo, “Observaciones finales del Comité de los Derechos del Nifo:
Colombia” (CRC/C/15/Add.137).

25 \éase, por ejemplo, “Conclusiones y recomendaciones del Comité contra la Tortura:
Grecia” (CAT/C/CR/33/2).

47



para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, el Comité sobre
los Trabajadores Migratorios, el Comité sobre los Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad y el comité contra las desapariciones forzosas (aln
no establecido), cuentan con mecanismos de denuncias individuales. Por
ejemplo, en algunos casos que tuvo ante sf, el Comité contra la Tortu-
ra expreso la opinion de que los desalojos forzosos podrian considerarse
como tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes?. En diciembre
de 2008, la Asamblea General aprobé el Protocolo Facultativo del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que permite
recibir denuncias en relacién con todos los aspectos del derecho a una
vivienda adecuada en lugar de limitarse, como ocurria anteriormente, a la
discriminacion en materia de vivienda o a las cuestiones previstas en otros
tratados. El Protocolo Facultativo entrarad en vigor una vez que haya sido
ratificado por diez Estados.

El Relator Especial de las Naciones Unidas sobre la vivienda ade-
cuada como elemento integrante del derecho a un nivel de vida
adecuado

"Procedimientos especiales” es el nombre genérico que reciben los me-
canismos establecidos por la Comision de Derechos Humanos y por el
Consejo de Derechos Humanos desde marzo de 2006 con mandato para
tratar cuestiones que son motivo de preocupacion en todo el mundo.
Aungue sus mandatos varian, en general observan y examinan las situa-
ciones de los derechos humanos en determinados paises o los principales
temas de derechos humanos en todo el mundo, y publican informes anua-
les al respecto.

Mediante su resolucion 2000/9, la Comisién cre6 el mandato del Relator
Especial sobre la vivienda adecuada como elemento integrante del dere-
cho a un nivel de vida adecuado y sobre el derecho de no discriminacion a
este respecto, que fue renovado por el Consejo de Derechos Humanos por
medio de su resolucion 6/27. El Sr. Miloon Kothari fue nombrado como
primer Relator Especial en 2000. Su sucesora, Sra. Raquel Rolnik, fue
nombrada en 2008 por el Consejo de Derechos Humanos.

26 \/éase la decision sobre la comunicacién N° 161/2000, Hajrizi Dzemajl y otros c. Serbia y
Montenegro, del Comité contra la Tortura, 21 de noviembre de 2002 (A/58/44).
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Mandato del Relator Especial sobre el derecho a
una vivienda adecuada

® Promover la plena efectividad del derecho a una vivienda adecuada
como parte del derecho a un nivel de vida adecuado;

e |dentificar las mejores practicas asi como los problemas y obstaculos
a la plena efectividad del derecho a una vivienda adecuada, y
determinar las deficiencias de proteccién a este respecto;

e Hacer especial hincapié en las soluciones practicas en relacion con
el ejercicio efectivo de los derechos relacionados con el mandato;

e Aplicar una perspectiva de género, incluso determinando los
elementos de vulnerabilidad especificos del género en relacion con
el derecho a una vivienda adecuada y a la tierra;

e Facilitar el suministro de asistencia técnica.

Los métodos de trabajo del Relator Especial abarcan la realizacién de mi-
siones por pais; la investigacion de cuestiones objeto de preocupacion;
el examen de las comunicaciones de personas o grupos que aleguen vio-
laciones del derecho a una vivienda adecuada y la intervencion ante los
gobiernos, cuando proceda, en relaciéon con las presuntas violaciones; y la
presentacion de un informe anual a la Asamblea General y el Consejo de
Derechos Humanos.

La labor de los relatores especiales se ha centrado hasta ahora en los
siguientes aspectos: el estatuto juridico y el contenido del derecho a una
vivienda adecuada; la carencia de hogar; los desalojos forzosos; la mun-
dializacion y el derecho a una vivienda adecuada; la discriminacion y el
disfrute del derecho a una vivienda adecuada; la elaboracién de indicado-
res; el acceso al agua y el saneamiento como elementos del disfrute del
derecho a una vivienda adecuada; y el derecho de la mujer a una vivienda
adecuada.

La Relatora Especial recibe informacion de personas y grupos, y les
responde segun proceda. Su direccién de contacto en el ACNUDH es la
siguiente:
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Relatora Especial de las Naciones Unidas sobre la
vivienda adecuada
ACNUDH-UNOG
8-14 avenue de la Paix
CH-1211 Genéve 10
Suiza
Correo electrénico: urgent-action@ohchr.org.

El derecho a una vivienda adecuada también interesa a muchos otros pro-
cedimientos especiales, algunos de los cuales han planteado la cuestién
en relacion con sus respectivos mandatos?’.

El Grupo consultivo sobre los desalojos forzosos

En 2004, ONU-Habitat establecid el Grupo consultivo sobre los desalo-
jos forzosos para observar los desalojos ilegales e identificar y promover
opciones alternativas, como por ejemplo el mejoramiento de los sitios y
la negociaciéon de los reasentamientos. El Grupo consultivo depende del
Director Ejecutivo de ONU-Habitat. Esta integrado por expertos de organi-
zaciones intergubernamentales, autoridades locales, gobiernos centrales
y la sociedad civil asi como por profesionales de los paises desarrollados y
de los pafses en desarrollo.

Desde su creacion, el Grupo consultivo ha llevado a cabo misiones de
determinacién de los hechos en Accra (Ghana), Buenos Aires (Argentina),
Curitiba (Brasil), Estambul (Turquia), Nueva Orleans (Estados Unidos de
Ameérica), Port Hartcourt (Nigeria), Roma (Italia) y Santo Domingo (Repu-
blica Dominicana). En sus primeros dos informes bienales, Forced Evictions
— Towards Solutions, publicados en 2005 y 2007, el Grupo consultivo
documentd casos de desalojos forzosos inminentes o en curso en varios
paises y presentd enfoques alternativos?.

27 Puede verse la lista de todos los procedimientos especiales, la informacion sobre sus
mandatos y los datos de contacto, en http://www.ohchr.org.
28 Ambos informes pueden consultarse en: http://www.unhabitat.org/unhrp.
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ANEXO

ALGUNOS INSTRUMENTOS INTERNACIONALES Y
OTROS DOCUMENTOS RELACIONADOS CON EL DERECHO A
UNA VIVIENDA ADECUADA

Tratados internacionales
Carta de las Naciones Unidas (1945)
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951)

Convencion Internacional para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial (1965)

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966)
y su Protocolo Facultativo (2008)

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966) y sus dos
Protocolos Facultativos (1966 y 1989)

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer (1979) y su Protocolo Facultativo (1999)

Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes (1984) y su Protocolo Facultativo (2002)

Convenio N° 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales en paises
independientes (1989)

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) y sus dos Protocolos
Facultativos (2000)

Convencion Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares (1990)

Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad (2006) y
su Protocolo Facultativo (2006)

Tratados regionales

Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las
Libertades Fundamentales (1950)
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Carta Social Europea (1961)

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969)

Convenio Europeo relativo al Estatuto del Trabajador Migrante (1977)
Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos (1981)

Carta Africana sobre los Derechos y el Bienestar del Nifio Africano (1990)

Carta Social Europea revisada (1996)

Declaraciones y otros instrumentos internacionales
Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948)

Recomendacion de la OIT N° 115 sobre la vivienda de los trabajadores
(1961)

Principios de las Naciones Unidas a favor de las personas de edad,
resolucion 46/91 de la Asamblea General (1991)

Principios Rectores de los desplazamientos internos (1998)

Declaracién de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas, resolucién 61/295 de la Asamblea General (2007)

Directrices de los mecanismos de expertos en derechos humanos
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales:

Observacion general N° 3 (1990). La indole de las obligaciones de los
Estados Partes (E/1991/23)

Observacion general N° 4 (1991). El derecho a una vivienda adecuada
(E/1992/23)

Observacion general N° 5 (1994). Las personas con discapacidad
(E/1995/22)

Observacion general N° 7 (1997). El derecho a una vivienda adecuada:
los desalojos forzosos (E/1998/22, anexo IV)

Observacion general N° 15 (2002). El derecho al agua (E/C.12/2002/11)
52



Comité para la Eliminacion de la Discriminaciéon contra la Mujer:

Recomendacion general N° 19 (1992) sobre la violencia contra la mujer
(A/47/38)

Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial:

Recomendaciéon general N° XXIIl (1997) sobre los pueblos indigenas
(A/52/18, anexo V)

Principios sobre la restitucion de las viviendas y el patrimonio de los
refugiados y las personas desplazadas (E/CN.4/Sub.2/2005/17, anexo)

Principios basicos y directrices sobre los desalojos y el desplazamiento
generados por el desarrollo (A/HRC/4/18, anexo )

Resoluciones de la Comision de Derechos Humanos y del Consejo
de Derechos Humanos

Resolucion 1993/77 de la Comision, sobre desalojos forzosos

Resoluciones 2000/9, 2001/28, 2002/21, 2003/27 y 2004/21 de la
Comision, sobre la vivienda adecuada como elemento integrante de un
nivel de vida adecuado

Resoluciones 2000/13, 2001/34, 2002/49, 2003/22, 2004/21 y 2005/25
de la Comision, sobre la propiedad, el acceso y el control de la tierra por
la mujer en igualdad de condiciones y sobre su igualdad de derechos al
patrimonio y a una vivienda adecuada

Resolucion 6/27 del Consejo, sobre la vivienda adecuada como elemento
integrante de un nivel de vida adecuado

Documentos que contienen los resultados de conferencias
internacionales

Declaracién de Vancouver sobre los Asentamientos Humanos (1976)

Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo y Programa
21 de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y
el Desarrollo (1992)

Declaracion y Programa de Accién de Viena aprobados por la Conferencia
Mundial de Derechos Humanos (1993)
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Declaraciéon de Estambul sobre los Asentamientos Humanos (1996)
Programa de Habitat (1996)

Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas, aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas “Asamblea del Milenio de las Naciones
Unidas” (2000)

Algunos sitios en la red
Organizaciones intergubernamentales

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos: http://www.ohchr.org

(Este sitio web contiene informacién y recursos generales sobre los
derechos econémicos, sociales y culturales, y las paginas web de los
organos establecidos en virtud de tratados de derechos humanos y de los
procedimientos especiales, incluido el Relator Especial sobre la vivienda
adecuada como elemento integrante del derecho a un nivel de vida
adecuado.)

Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-
Habitat): http://www.unhabitat.org

Programa de las Naciones Unidas sobre el Derecho a la Vivienda:
http://www.unhabitat.org/unhrp

Grupo consultivo del Director Ejecutivo de ONU-Habitat sobre los desalojos
forzosos: http://www.unhabitat.org/unhrp

La obtencién de tierras para los pobres de las zonas urbanas (proyecto
de la Comision Econdmica y Social para Asia y el Pacifico (CESPAP) de las
Naciones Unidas): http://www.housing-the-urban-poor.net

Comisionado de Derechos Humanos del Consejo de Europa:
http://www.coe.int/t/commissioner

Organizaciones no gubernamentales internacionales
Amnistia Internacional: http:/Awww.amnesty.org

Coalicion  Asidtica para el Derecho a la Vivienda (ACHR):
http://www.achr.net
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Centre on Housing Rights and Evictions (COHRE): http://www.cohre.org

Federacion Europea de Organizaciones Nacionales que Trabajan con las
Personas sin Hogar (FEANTSA): http://www.feantsa.org

Centro Europeo de Derechos de los Romanies (ERRC): http://www.errc.org

Grupo de informacién y accion sobre prioridad para la alimentacion (FIAN):
http://www.fian.org

Coalicion Internacional del Habitat (HIC): http://www.hic-net.org
Homeless International: http://www.homeless-international.org

Housing and Land Rights Network (HLRN): http:/Awww.hlrn.org/english/
home.asp

Human Rights Watch (HRW): http://Awww.hrw.org
Comisién Internacional de Juristas (ICJ)): http:/Avww.icj.org

Federacion Internacional de Derechos Humanos (FIDH):
http://www.fidh.org

Red Internacional para los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(ESCRNet): http://www.escr-net.org

Unién Internacional de Inquilinos (IUT): http:/Awww.iut.nu
Shack/Slum Dwellers International (SDI): http://www.sdinet.org
Social Watch: http://www.socialwatch.org

Organizacion Mundial contra la Tortura (OMCT): http://www.omct.org
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Folletos informativos sobre derechos humanos”

N° 2 (Rev.1)
N° 3 (Rev.1)

N° 4 (Rev.1

N° (Rev.3
7 (Rev.1
9 (Rev.1

N° 10 (Rev.1)

N° 11 (Rev.1)

N° 12

N° 13

N° 14

N° 15 (Rev.1)

N° 16 (Rev.1)

Ne 17

N° 18 (Rev.1)

N° 19

)
)
)
)

N° 20
N° 21 (Rev.1)
N° 22
N° 23
N° 24 (Rev.1)

N° 25
N° 26
N° 27
N° 28
N° 29
N° 30
N° 31

N° 32
N° 33

Carta Internacional de Derechos Humanos

Servicios de asesoramiento y de asistencia técnica en materia de
derechos humanos

Lucha contra la tortura

Desapariciones forzadas o involuntarias

Procedimientos para presentar denuncias

Los derechos de los pueblos indigenas

Los derechos del nifio

Ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias

Comité para la Eliminacién de la Discriminacion Racial

El derecho humanitario internacional y los derechos humanos
Formas contemporéneas de esclavitud

Derechos civiles y politicos: el Comité de Derechos Humanos
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

Comité contra la Tortura

Los derechos de las minorias

Instituciones nacionales de promocién y proteccion de los derechos
humanos

Los derechos humanos y los refugiados

El derecho humano a una vivienda adecuada

Discriminacion contra la mujer: la Convencién y el Comité

Practicas tradicionales perjudiciales para la salud de la mujer y el nifio
Convencién Internacional sobre los trabajadores migratorios y su
Comité

Los desalojos forzosos y los derechos humanos

El Grupo de Trabajo sobre la Detencion Arbitraria

Diecisiete preguntas frecuentas acerca de los Relatores Especiales de
las Naciones Unidas

Repercusion de las actividades de los mercenarios sobre el derecho
de los pueblos a la libre determinacion

Los defensores de los derechos humanos: proteccion del derecho a
defender los derechos humanos

El sistema de tratados de derechos humanos de las Naciones Unidas
- Introduccion a los tratados fundamentales de derechos humanos y
a los érganos creados en virtud de tratados

El derecho a la salud

Los Derechos Humanos, el Terrorismo y la Lucha contra el Terrorismo
Preguntas Frecuentes sobre los Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales

*Los Folletos informativos Nos. 1, 5 y 8 han dejado de publicarse. Todos los Folletos
informativos pueden consultarse en linea en la direccion http:/Awww.ohchr.org.
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La serie de Folletos informativos sobre los derechos humanos es una pu-
blicacion de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos en Ginebra. Tratan de determinadas cuestiones de
derechos humanos que estan en curso de examen o que revisten especial
interés.

La finalidad de los Folletos informativos sobre los derechos humanos es
que cada vez mas personas conozcan los derechos humanos fundamen-
tales, la labor que realizan las Naciones Unidas para promoverlos y prote-
gerlos y los mecanismos internacionales con que se cuenta para ayudar a
hacerlos efectivos. Los Folletos informativos sobre los derechos humanos
son gratuitos y se distribuyen en todo el mundo. Se recomienda su repro-
duccién en idiomas distintos a los idiomas oficiales de las Naciones Unidas
a condicion de que no se modifique su texto, se informe al respecto a la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos en Ginebra y se la mencione debidamente como fuente de la
informacion.

Las peticiones de informacion deben dirigirse a:

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra

8-14, Avenue de la Paix

1211 Ginebra 10, Suiza

Oficina de Nueva York:

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
United Nations

New York, NY 10017

Estados Unidos de América
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